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Forord

Under ett rs tid har polisen i Stockholm och Eskilstuna genomfort
tva projekt med brottsforebyggande inriktning i samverkan med
Brottsforebyggande radet (Bra). I Stockholm har projektet rort
personran och i Eskilstuna misshandel utomhus. Brd har bistatt
polisen med att analysera brottsligheten och agerat kunskapsstod
vid val av arbetsmetoder och fragor rorande genomforandet av ar-
betet. Mélet med projekten var att minska den aktuella brottslig-
heten i de tva stiderna genom ett polisidrt arbete som ar forankrat
i aktuell forskning om vad som fungerar nar det galler brottsfore-
byggande polisarbete. Fran Brds sida har ytterligare ett syfte varit
att stimulera sddant vetenskapligt forankrat arbete och forhopp-
ningen dr att denna rapport bidrar till detta.

Rapportens forfattare dr Fredrik Marklund och Sara Mere-
nius, bagge utredare pa Bra. Lektor Rolf Granér har vetenskap-
ligt granskat rapporten och lamnat vardefulla synpunkter. Andra
viaredefulla synpunkter har lamnats av doktor Jan Andersson vid
Rikspolisstyrelsen, Didier Sandstrém, Daniel Horner och Géran
Garpensved vid polisen i Stockholm samt Staffan Grenehammar
vid polisen i Eskilstuna.

Ett stort tack riktas till de engagerade poliser i Stockholm och
Eskilstuna som deltagit i projekten!

Stockholm i januari 2014

Erik Wennerstrom
Generaldirektor Stina Holmberg
Enhetschef
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Sammanfattning

Denna rapport redovisar tva projekt som polisen i Stockholm och
Sodermanland genomfort i samarbete med Brottsforebyggande ra-
det (Bra). Projekten giller i forsta hand brottsforebyggande arbete
mot personran i Stockholm och misshandel utomhus i Eskilstuna.
Utgangspunkten var att det i de bagge staderna visat sig finnas en
potential att koncentrera brottsforebyggande insatser pa specifika
platser, sd kallade ”hot spots”, for de aktuella brotten. Bras roll i
sammanhanget har varit att ge metodstod — i betydelsen att bista
polismyndigheterna vid valet av insatser och arbetssdtt med for-
ankring i tillgdnglig forskning — samt att utvidrdera resultaten av
projekten. Det dr polisen som organisatoriskt utformat projekten,
tagit fram insatser och stitt for genomforandet av dem. I bagge
fallen har projekttiden uppgatt till ett ar.

Syftet med projekten har varit att minska den aktuella brottslig-
heten i de tva stiderna. I ett storre perspektiv dr det ocksa Bras for-
hoppning att rapporten kan bidra till att stimulera polisen till att satsa
pa brottsforebyggande arbete med tydligare vetenskaplig forankring.

Projekten har forankrats i aktuell forskning

Den forskning som finns om brottsférebyggande polisarbete sa-
ger i korthet att arbete som har potential att vara effektivt ar
sadant som utgar fran underliggande problem och inriktas mot
riskfaktorer. Det bor ocksd vara brottsspecifikt och proaktivt.
Forskningslaget dr inte sidant att det darifran enkelt gir att ta
fram och applicera standardldsningar, men den kan fungera som
vigledning vid val av metoder som tinkas fungera utifran den ak-
tuella situationen. Mot bakgrund av det har Brd inom ramen for
projekten valt att rikta in metodstodet pa att hjalpa polisen att ta
fram insatser som riktar sig mot befintliga problem och har en tyd-
lig brottsforebyggande idé. Arbetet har utgétt fran den sd kallade
SARA-modellen! och tva olika verktyg har anvints for att tydlig-

' SARA ar en forkortning for scanning, analysis, response och assessment,
som stér for de olika stegen i denna modell for ett problemorienterat arbets-
sétt. Sjalva modellen forklaras mer ingaende i rapporten (avsnittet Projektens
upplagg och mal).



gora kopplingen mellan insats och avsedd forebyggande paverkan,
namligen den si kallade brottstriangeln och en sammanstallning
av tekniker for situationell brottsprevention.

Problembeskrivningar

Underlaget som anvints till att ta fram insatser bygger pa en ana-
lys av den anmailda brottsligheten av de nimnda slagen i de tva
stiderna under en tredrsperiod. Utgdngspunkten ar en analys av
de brott som sker i identifierade sa kallade hotspot-omraden, dar
en relativt stor del av den anmalda brottsligheten sker. I Stock-
holm ror det sig om sju omraden diar omkring en fjardedel av de
anmilda personranen sker. I Eskilstuna handlar det om tre omra-
den didr omkring en tredjedel av de anmailda fallen av misshandel
utomhus sker. Varje omrade har en radie pd omkring 90 meter
fran dess mittpunkt.

I Stockholm sker personrdnen oftast under sena kvillar och nat-
ter. Girningspersonerna agerar oftast i grupp och det dr ndstan
uteslutande min som utfor ranen. En mycket hog andel av gir-
ningspersonerna ir unga, hilften bedoms vara under 22 ar gamla.
Aven offret ir oftast en ung man, men till skillnad frin girnings-
personerna ar offret oftast ensam vid garningstillfillet. Det van-
ligaste tillvigagdngssittet dr att garningspersonerna tar kontakt
med offret och verbalt uttrycker sina 6nskemal. Vald ar relativt
vanligt och forekommer i ungefir 60 procent av drendena. Det dr
mindre vanligt att offren utsitts for vapenhot; det sker i ungefir
en tredjedel av drendena. Oftast handlar det da om att offret hotas
med kniv eller annat stickvapen. Det vanligaste bytet frin ett per-
sonran ar en mobiltelefon.

I Eskilstuna sker vildet oftast under sena kvallar och tidiga nat-
ter under tre av veckans dagar: onsdagar, fredagar och lordagar.
Det allra vanligaste ar att valdet sker i anslutning till krogar och
nattklubbar och en stor majoritet har en koppling till alkoholkon-
sumtion. Bade girningspersoner och brottsoffer ar oftast unga
man. Det dr ocksd vanligast, dtminstone nar det giller unga per-
soner, att bade garningsperson och brottsoffer ar tillsammans med
vanner vid misshandelstillfillet. T en fjirdedel av anmailningarna
kdnner brottsoffer och garningsperson till varandra sedan tidigare.
Det vald det ror sig om ar oftast knytnavsslag, och det d4r mycket
ovanligt att det forekommer ndgra vapen.

Polisens insatser i de tva staderna

I Stockholm inrittades en sarskild personrdnskommission for att
utfora insatser mot personrdnen. Kommissionen har bestdtt av
en utredningsgrupp och en grupp i yttre tjanst. I perspektivet att
forebygga brott har insatserna uteslutande varit inriktade mot gar-
ningspersoner, och har haft som overgripande syfte att forsvara
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mojligheterna att begd brott och 6ka den upplevda upptackts-
risken. Den huvudsakliga arbetsinsatsen har utgjorts av riktad
patrullering i hotspot-omraden under brottsutsatta dagar och ti-
der. Andra insatser har varit att identifiera seriebrottslighet och
spana mot fokuspersoner.> Forandringarna nar det giller utred-
ningsarbetet har bestdtt i att skapa rutiner for att sikerstilla alla
relevanta insatser. Det giller bade for att identifiera garningsper-
soner i arenden diar man saknar en misstankt, och for att utreda
misstankta personers delaktighet. Framst har man oftare bestallt
in kameramaterial och mer ingdende analyserat detta. Man har
dock dven arbetat med nya sitt att spara mobiltelefoner och med
att lopande analysera inkomna brott, i syfte att tidigt uppticka
seriebrottslighet.

I Eskilstuna har projektet till stor del drivits av en projektledare
som haft i uppgift att se till att insatserna blivit utférda inom ra-
men for den befintliga verksamheten. Polisen i Eskilstuna har i det
brottsforebyggande perspektivet fraimst arbetat med insatser som
riktar sig mot de platser dar valdet sker. Arbetet har varit inriktat
dels mot krogarna och de personer som verkar dar: krogagare,
ordningsvakter och serveringspersonal, dels mot miljoerna utan-
for krogarna, dir man samverkat med kommunen for att paverka
upplevda problem. Det polisidra arbetet som riktats mot krogarna
har haft i huvudsakligt syfte att minska 6verservering av alkohol.
Man har bland annat arbetat med detta genom dolda krogkontrol-
ler och genom utokad handledning av ordningsvakter i det prak-
tiska arbetet.

Inledningsvis fanns avsikten att projektet i Eskilstuna ocksa
skulle omfatta att utreda de anmilda brotten om véld utomhus.
Den delen foll dock bort nir projektet inleddes.

Implementering

P4 det stora hela har minga av de planerade insatserna i bade
Stockholm och Eskilstuna genomforts pa det sitt som det var
tankt. Den insats som har varit svdrast att genomfora for poliserna
ar den riktade patrulleringen i Stockholm. Svarigheten har konkret
varit att f3 till en tillrickligt hog dos av patrullering under de da-
gar och tidpunkter dd personrdnen dr vanligast forekommande,
det vill siga pa kvillar och nitter, fredagar och lordagar.

Under projekttiden har den yttre gruppen, som bestdtt av sex
poliser, arbetat omkring 40 procent av alla helgnatter, det vill siga
mellan tre och fyra helgnitter per manad. Att antalet arbetade
helgpass inte varit fler beror framst pd en kombination av tva fak-
torer. Den ena dr att man valt att arbeta i helgrupp, eftersom man
upplever att man kan genomfora ett bittre arbete niar man ar fler

2 Fokuspersoner behover inte vara misstankta for brott, men ar sedan tidigare
kanda av polisen for att ha begatt personran eller liknande brott.



till antalet. Den andra faktorn dr att citypolisernas arbetstidsavtal
endast kraver arbete fyra helgnatter under en sexveckorsperiod.

Det har dven visat sig inte helt oproblematisk att genomfora stra-
tegin med mdanga korta besok per hotspot-omrade och arbetspass.
Antalet besok per pass med riktad patrullering har varierat mellan
ett och femton, med ett genomsnitt pa sex besok per pass. Den ge-
nomsnittliga tiden per besok har uppgatt till omkring 25 minuter.
Sammantaget ger det att omkring tvd och en halv timme per arbets-
pass tillbringats pa plats i hotspot-omraden. Aven det ir en starkt
bidragande orsak att de flesta arbetspassen har genomforts som hel
grupp. Utover detta finns dock dven andra orsaker. Man anger ex-
empelvis att en del praktiska problem tillkommit till foljd av bris-
tande intern forankring av projektet. Det handlar bland annat om
att man inte pd forhand har haft tillgdng till utrustning och funk-
tioner som varit viktiga for arbetet, sdsom fordon, barbara datorer
och en egen radiokanal, utan flera gdnger behovt ordna detta sjilva
i borjan av passet. Vid flera arbetspass uppger gruppen att det tagit
uppemot en timme i ansprak att ordna med fordon. Darutover gar
en del av tiden dven it till att registrera information i olika register,
till exempel vid gripanden eller nar man tar nagot i beslag.

Resultaten ar forsiktigt positiva

Resultaten av det brottsforebyggande arbetet i bade Stockholm
och Eskilstuna bedéoms av Brd som forsiktigt positiva. I bagge
fallen sammanfaller en minskning av den anmalda brottsligheten
med att projekten genomfors. Det finns dock bdde tecken pa och
tecken emot att de genomforda insatserna har paverkat brottslig-
heten. Det som framst talar emot ar att ett minskat antal anmalda
brott av de slag som studeras verkar ha varit en generell trend i
hela landet under den aktuella perioden. Det som talar for dr att de
anmalda brotten tycks ha minskat pd ett sitt som ligger i linje med
vad som var forvantat utifran insatsernas utformning.
I Stockholm handlar det om att
e personranen minskade mer i de utpekade hotspot-omradena an
i staden i Ovrigt
e minskningen ser ut att ha skett bland unga personer
¢ minskningen bland unga personer inblandade i personran tycks
vara storre i Stockholm n i dvriga storstadsomraden.

Dessutom har det inte tidigare funnits ndgot starkt samband i hur
antalet anmalda personrdn utvecklats over tid mellan Stockholm
och landet i 6vrigt.

I Eskilstuna handlar det om att

¢ misshandelsfallen minskade i hotspot-omraden, men inte i 6v-
riga staden

e minskningen skedde uteslutande under de tider di valdet kan
kopplas till nojeslivet
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e ordningsvakternas svar pa en enkit visar pd samband mellan
minskad Overservering, minskade berusningsnivder och mins-

kat vald.

Dessutom minskar valdet i Eskilstuna enligt ett annat monster dn
det gor i landet som helhet.



Summary

This report looks at two projects carried out by the police in Stock-
holm and Sodermanland in collaboration with the Swedish Na-
tional Council for Crime Prevention (Brd). The project primarily
concerns crime prevention initiatives targeting muggings in Stock-
holm and open-air assault in Eskilstuna. The point of departure
was the potential in both cities to concentrate crime prevention in-
itiatives to specific locations, known as hot spots, for the offence in
question. Bra’s role in this context was to provide methodological
support — in the sense of assisting the various police authorities in
the choice of initiatives and working methods based on available
research — and to evaluate the outcomes of the projects. The police
was responsible for designing the project’s organisational frame-
work, developing initiatives and implementing these. In both cases
the project duration was one year.

The purpose of the projects was to reduce the crime rate in
the two cities. In a larger perspective, it is also Brd’s hope that the
report will contribute to stimulating the police to invest in crime
prevention initiatives with a clearer scientific basis.

The projects were based on current research

The available research on police crime prevention essentially indi-
cates that potentially effective initiatives are those that are based
on underlying problems and which target risk factors. They should
also focus on specific offences and be proactive in nature. The cur-
rent state of research is not such that it is easy to develop and
implement standard solutions from it, but it may be used for guid-
ance when selecting possible methods based on the present situa-
tion. In light of this, Bra has decided to focus its methodological
support, in the context of these projects, on helping the police to
develop initiatives that target existing problems and which have a
clear notion of crime prevention. The work was carried out based
on the SARA model ® and two different tools have been used to

3 SARA s an acronym for scanning, analysis, response and assessment, which are

the different stages of this model for problem-oriented working methods. The
model itself is explained in greater detail in the report.
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clarify the link between initiative and intended impact in terms of
crime prevention: the problem analysis triangle or “crime trian-
gle”, and a group of techniques for situational crime prevention.

Description of the problem

The data used to develop initiatives is based on an analysis of re-
ported offences of the aforementioned types in the two cities over
a period of three years. The starting point is an analysis of the
offences committed in identified hot spots — locations which ac-
count for a relatively large proportion of the reported offences — in
the two cities. In Stockholm, there are seven such locations where
around a quarter of the reported muggings take place. In Eskilstu-
na there are three, where around a third of the reported cases of
open-air assault occur. Each location has a radius of around 90
metres.

In Stockholm, muggings are most common in the late evening
and at night. The perpetrators often work in groups and the of-
fence is almost exclusively committed by men. A very high pro-
portion the perpetrators are young; half are estimated to be under
the age of 22. In most cases, the victim is also a young man but,
unlike the perpetrators, is most often alone when the offence is
committed. The usual scenario is that the perpetrator makes con-
tact with the victim and verbally expresses their wishes. Violence
is relatively common and occurs in around 60 per cent of cases. It
is less common for the victim to be threatened with a weapon; this
happens in about a third of cases. In such cases, the victim is usu-
ally threatened with a knife or other pointed weapon. The most
common spoils of muggings are mobile phones.

In Eskilstuna, the assaults normally take place on late eve-
nings and at night on three days of the week: Wednesday, Friday
and Saturday. The most usual case by far is that the assault takes
place outside a pub or night club and is linked to the consumption
of alcohol. Both perpetrator and victim are in most cases young
men. Furthermore, in most cases, at least where young person are
involved, both the perpetrator and the victim are together with
friends at the time of the assault. In a quarter of reported cases,
the victim and perpetrator are previously acquainted. If physical
violence is involved, it is a matter of blows in most cases, and it is
very uncommon for weapons to be used.

Police initiatives in the two cities

In Stockholm, a special committee for muggings, a personrdns-
kommission, was established to carry out initiatives targeting
muggings. The committee consists of an investigative group and
a group on patrol duty. In the crime prevention perspective, the
initiatives have exclusively targeted perpetrators, with the over-



all goal of hampering the possibility to commit an offence and
increasing the perceived risk of detection. The main work has
consisted of targeted patrolling in hot spots during the days and
times when these offences are most commonly committed. Other
initiatives have involved identifying serial crime and searching for
key persons. Where investigative initiatives are concerned, there
have been changes in approach in terms of creating procedures to
ensure that relevant investigative initiatives are carried out. This is
intended both to identify perpetrators in cases where there are no
suspects and to inquire into suspects’ involvement. In the major-
ity of cases, photographic evidence has been requested and more
in-depth analyses of this have been carried out. New methods of
tracking mobile telephones and facilitating continuous analysis of
reported offences have also been used, with the purpose of detect-
ing serial crime at an early stage.

In Eskilstuna, the project has largely been run by a project
manager tasked with ensuring the initiatives being carried out
within the scope of the existing activities. In the crime prevention
perspective, the police in Eskilstuna have primarily worked with
initiatives targeting the locations where the assaults take place.
The work has been focused on pubs and the persons working
there: owners, security guards and serving staff, as well as the en-
vironment outside of the pubs, where there has been a good deal
of collaboration with the municipality in order to rectify perceived
problems. The police work targeted at the pubs has been primarily
intended to reduce the incidence of over-serving alcohol. This has
included undercover pub monitoring and increased supervision for
security guards in their practical work.

Initially, the intention was also for the project in Eskilstuna to
involve an investigation of the reported incidences of open-air as-
sault, but this element was dropped when the project commenced.

Implementation

On the whole, many of the planned initiatives in both Stockholm
and Eskilstuna have been carried out as intended. The initiative
that the police found most difficult to carry out was the targeted
patrols in Stockholm. The greatest difficulty by far was establish-
ing a sufficient level of patrolling on the days and at the times
when muggings are most frequent, i.e., evenings and nights, Fri-
days and Saturdays.

During the course of the project, the patrol group, which con-
sisted of six police officers, worked around 40 per cent of all week-
end nights, i.e., between three and four per month. It is primarily
a combination of two different factors that has contributed to the
number of weekend shifts worked not being any higher. One is the
decision to work in full groups. This is due to the belief that a bet-
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ter job can be done with greater numbers. The other factor is that
the working-hour agreement of the City police only requires an
individual to work four weekend nights within a six-week period.

It has also proven to be somewhat problematic to implement
the strategy with many short visits per hotspot and shift. The num-
ber of targeted patrols per shift has varied between one and fifteen,
with an average of six per shift. The average time per visit was
around 25 minutes. This meant a total of around two and a half
hours per shift were spent at the hot spots. It is also a strong con-
tributing factor that most shifts have been carried out as a whole
group, though there are other causes. There have for example been
a number of practical problems as a result of inadequate internal
establishment of the project. This is a result of not having access
to certain important resources beforehand, such as vehicles, lap-
tops and a specific radio channel; on many occasions the officers
had to arrange this themselves at the start of the shift. The group
states that for a number of shifts it has taken almost one hour to
arrange for a vehicle. In addition, part of the time is spent register-
ing information in various registers, such as when making arrests
or confiscating objects.

Cautious optimism about the results

Bra is cautiously optimistic about the results of the crime preven-
tion work in both Stockholm and Eskilstuna. Both projects have
coincided with a reduction in reported offences. There are, howe-
ver, both indications supporting and indications disproving the no-
tion that the initiatives have affected the crime rate. What mostly
seems to disprove the claim is that the reduced number of offences
of the studied types seems to have been a general trend across
the country during that period. What supports the claim is that
the number reported offences, as far as can be seen, have fallen
in line with what was expected based on the formulation of the
initiatives.
In Stockholm, the number of
e muggings has fallen more in the indicated hot spots than el-
sewhere in the city
e the reduction apparently occurring among young people
e the decrease of young persons involved in muggings appears
to be more extensive in Stockholm that in other metropolitan
areas.

Furthermore, there has not previously been a strong connection
between Stockholm and the rest of the country in terms of the
development of reported muggings over time.
In Eskilstuna,
e the incidence of assaults decreased in hot spots, but not else-
where in the city
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¢ the reduction occurred exclusively during times when the inci-
dences of violence can be linked to nightlife

¢ the security guards’ responses to a survey indicate a connection
between a reduction in over-serving, lower levels of drunken-
ness and a decrease in the amount of violence.

In addition, the violence in Eskilstuna is decreasing in accordance
with a pattern that differs from that of the country as a whole.
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Bras bedomning

Sammantaget uppfattar Brd att erfarenheterna fran de tvd pro-
jekten om problemorienterat hotspot-arbete pa flera satt ar goda.
Det visar att det gar att arbeta brottsforebyggande med tydligare
planering och starkare koppling till erfarenheter fran tillganglig
forskning dn tidigare (se exempelvis Riksrevisionens tidigare kritik
(Riksrevisionen, 2010)). Dartill kommer att de inblandade poliser-
na uppfattat forsoken som stimulerande och fruktbara, vilket dr
sarskilt viktigt for att ett brottsforebyggande arbete ska kunna ge-
nomforas i praktiken. Resultaten nir det galler brottsligheten far
bedomas som forsiktigt positiva. De anmailda brotten har mins-
kat i forsoksomradena, men det dr svart att bestimma exakt hur
mycket av det fordndrade arbetssittet som har bidragit till detta.

De inblandade har uppfattat arbetet som meningsfullt

Det framgar tydligt av utvarderingen att de inblandade poliserna
har varit nojda med innehallet i projekten. Till stor del beror det
pa att projekten haft starkt fokus pa ett specifikt brottsproblem.
Detta, tillsammans med en lopande dterkoppling, har skapat en
bra kinsla, stark motivation och ett lirande klimat. Sarskilt inom
projektet i Stockholm har arbetsglddjen varit pataglig. Resultatet
talar for att detta arbetssitt, ett problembaserat arbete med tyd-
liga mal och tydlig uppfoljning, inte bara okar forutsittningarna
for goda resultat. Det kan ocksd bidra till 6kad motivation och
arbetsgladje.

Hur undvika problemet med for laga doser insatser?

Att planerade insatser utfors i den omfattning som planerats dr
mycket viktigt nir man ska utvirdera den hir typen av projekt.
Annars finns en risk att man bedomer en insats som ineffektiv, nar
det i sjalva verket handlar om att den inte genomforts pa det sitt
som var tiankt. Det tydligaste exemplet i denna studie giller den
riktade patrulleringen i Stockholm, men dven nar det galler andra
insatser ar det oklart om insatserna utforts i tillricklig omfattning.



Ett sdtt att motverka sddana problem ar att internt skapa en
battre och tydligare projektledning, vilket de inblandade poliserna
sjdlva diskuterade. Det som sarskilt lyfts fram dr att det skulle ha
behovts en projektledare som hade fredad tid till att arbeta med
projektet, och mandat att bestimma 6ver resurserna.

I detta sammanhang finns ocksd skl att lyfta fram vikten av att
projekt av detta slag ar val forankrade inom hela organisationen.
Flera av de problem som uppstod i de tva projekten hade kunnat
minska om sd hade varit fallet. Det giller till exempel de l6pande
problemen for gruppen i Stockholm att f3 tillgang till fordon, bar-
bara datorer och en egen radiokanal.

Aven i Eskilstuna hade projektet troligen vunnit pa en bittre
forankring i organisationen, sa att roller, tidsdtgdng och ansvar for
olika insatser hade fordelats pa ett tydligare satt.

Forandringar bortom projektets kontroll forsvarar
mojligheten att dra slutsatser om dess effekter

En sarskild svarighet nir man ska utvardera polisens insatser i
hot spot-omrdden dr att man inte har kontroll 6ver forandringar
pa plats som kan paverka forutsittningarna for insatserna och
forsvara analysen av resultaten. Tvd sddana forindringar bortom
projektens kontroll framtrader i var studie.

Den forsta forandringen avser den grupp som begér personrdn
pa de aktuella platserna i Stockholm. Under den studerade tredrs-
perioden fore projekts start var halften av de misstankta ungdomar
under 22 ar, och de flesta inledde ranet genom att verbalt uttrycka
sin krav. Under projekttiden 6kade antalet ran ddr de misstinkta
var ndgot dldre personer som inte var bosatta i Sverige och som
anvande vald direkt i stdllet for att tilltala personen. Eftersom pro-
blembilden dirmed forandrats, paverkades ocksd chansen att de
insatser som man satsat pa skulle fungera. Det gar alltsd inte att
utesluta att resultaten varit annu bittre om brottens karaktir hade
varit oforandrad under projekttiden.

Den andra forandringen, som ocksd utgor den storsta svarig-
heten nar man ska analysera resultaten av de tvd projekten, dr
att bide anmilda fall av misshandel utomhus och personrdn har
minskat i riket totalt sett. Risken finns alltsd att projektens posi-
tiva resultat dr en foljd av den allmidnna trenden och inte av in-
satserna i projekten. Brds Overgripande bedémning ar dock att
projekten har bidragit till att antalet anmalningar minskat i de ak-
tuella hotspot-omradena. Exakt hur stort bidraget dr i forhillande
till de generella trenderna ar dock omojligt att avgora.

Hade en randomiserad studie varit mojlig?

Ett sitt att komma runt problem som forsvarar mojligheterna att
dra sikra slutsatser ar randomiserade studier. Skulle dd en rando-
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miserad studie ha varit mojlig i detta fall, och hade de ovan nimn-
da problemen da minskat? Svaret dr att det kanske hade kunnat
ge nagot sikrare resultat, men att en sidan studie inte var mojlig
inom de givna ramarna — det vill siga att driva projekt som var
koncentrade till Stockholm och Eskilstuna. Bdda stiderna ar for
sma for att man ska kunna jamfora slumpmaissigt valda grupper
av platser med respektive utan insatser. I Stockholm finns i och for
sig fler hotspot-omraden 4n i Eskilstuna, men ndgra av dem ligger
s pass ndra varandra att “risken” finns att en insats i ett omrade
skulle ha en inverkan dven pa ett “kontrollomrade”, det vill siga
ett omrdde dar insatser inte gjorts.

Om man later fler stider ingd i ett projekt okar dock mojlig-
heterna att lagga upp en randomiserad studie. D4 okar nimligen
antalet hotspot-omrdden som man har tillgdng till, och darmed
underlaget att dra slutsatser fran. I en sddan studie skulle man
kunna genomfora en sirskild insats mot en specifik brottstyp pa
slumpmissigt valda omrdden i flera olika stider, och ocksd skapa
slumpmassigt valda kontrollomraden i samma stader. De resultat
man da skulle uppnd skulle dock gilla samtliga experimentomra-
den jamfort med samtliga kontrollomraden. Det skulle inte ga att
dra nagra sikra slutsatser om effekterna i varje enskild stad. En
sddan studie skulle till exempel kunna fungera nir det giller vald
i krogmiljoer, vilket dr s& pass vanligt i samtliga svenska stader.
Aven hir bér man dock ha i dtanke att det 4r mycket svart att ha
kontroll 6ver alla faktorer, sisom att insatserna maste genomforas
pa samma sitt pa alla platser, eller att inget annat intraffar lokalt
som har en paverkan pa den studerade brottsligheten.

Sammantaget dr Bras bedomning att randomiserade studier bor
efterstrivas om det finns mojlighet, och myndigheten deltar giarna
i ett sddant projekt om det finns ett intresse for det inom polismyn-
digheterna. Bras generella hallning ar dock att det perfekta inte far
bli det godas fiende: det viktigaste ar att insatser utvarderas sa bra
som mojligt utifran gallande forutsittningar.

Vad hander nar projekttiden ar slut?

Ett kritiskt skede i allt utvecklingsarbete i projektform ar tidpunk-
ten da projektet avslutas. Projektformen har fordelar genom att
den ger ett tydligt fokus pa det som ska forandras och kan oka
engagemanget for frigan. Dessutom okar chanserna att sarskilda
medel avsidtts for att sjosdtta det nya arbetssattet, eftersom det
handlar om en tidsbegriansad satsning. Nackdelen ar att det kan
vara svart att fa verksamheten att 6verleva nir projekttiden ar slut.

Om man ser till Stockholm och Eskilstuna, finns det en del
skillnader nar det giller hur projekten organiserats. I Stockholm
skapades en sarskild grupp for arbetet, medan man i Eskilstuna in-
forlivade projektet inom den befintliga verksamheten. I Eskilstuna



har de forandringar som genomforts inte inneburit ndgra omfat-
tande forandringar i polisens arbetssitt, utover de dolda kontrol-
lerna, som dock inte varit sa manga. Projektet i Stockholm har
inneburit ett storre dtagande, sirskilt for poliserna i yttre tjdnst.
Aven om distriktet inte fick nigra nya medel for projektet, krivdes
anda omprioriteringar for att kunna skapa en speciell grupp som
enbart skulle arbeta med personran.

Dessa skillnader kan vara forklaringen till att arbetet i Eskils-
tuna kommer att fortsitta bedrivas efter projekttiden, men att det
laggs ner i Stockholm, trots att resultaten dven i Stockholm ar lo-
vande och langt ifrdn negativa. Det ar beklagligt att det inte be-
doms som mojligt att fortsatta och ytterligare utveckla det arbete
som personranskommissionen paborjat.

Enligt Brds mening ar det viktigt nar man organiserar ett pro-
jekt att ha ett langsiktigt perspektiv, som stracker sig forbi den
begriansade projekttiden. Man bér redan i inledningsskedet stilla
sig fragan hur eventuella goda resultat ska kunna permanentas ef-
ter att projektet avslutats. Annars riskerar initiativ att bli korta
dagslandor som blomstrar en period men sedan dor ut.

Fortsatt arbete med utvarderingar

Brés erfarenhet av att samarbeta med polisen, for att ge metod-
stod for ett mer problembaserat arbete och ge hjalp med utvarde-
ring, 4r i manga avseenden positiv. Att samarbeta sd pass ingdende
som i dessa tvd projekt dr dock mycket resurskravande, och det
ar inte moijligt for myndigheten att delta i flera sidana projekt
samtidigt. Bras forutsittningar att planera for de resurser som pro-
jekten kravde har ocksd forsvarats av ldnga startstrackor och en
viss grad av obeslutsamhet for projektet i Stockholm. En tydligare
forberedelse och battre forankring fran polismyndigheternas sida
skulle vara onskvirt for framtida projekt i samarbete med Bra.
Med detta sagt kommer Bra dven i fortsdttningen att sta till for-
fogande med rdd och stod i syfte att skapa mojligheter for enskilda
polismyndigheter, eller omrdden, att battre formulera och folja
upp brottsforebyggande insatser.

Bra rapport 2014:5

19



Bra rapport 2014:5

20

Inledning

Ar 2010 publicerade Riksrevisionen en rapport med namnet Po-
lisens brottsforebyggande arbete — har ambitionerna uppndtts?
(Riksrevisionen 2010). I rapporten kritiserades polisens brotts-
forebyggande arbete pd en rad punkter, diribland att en stor del
av det planerade arbetet inte blir utfort och att man inte arbetar
tillrdckligt problemorienterat och kunskapsbaserat. Aven Bra kri-
tiserades i rapporten for att inte ha forsett polisen med kunskap
som ar lattillgianglig och praktiskt anvandbar.

Bra har tagit till sig av kritiken och satt ett storre fokus pa polis-
verksamheten och pa att fungera som metodstod. Detta har bland
annat skett genom ett utokat arbete for att stimulera samverkan
mellan polis och kommun och genom projekt med fokus pa att
identifiera bra rutiner for arbete med ekonomisk, organiserad
brottslighet. Ytterligare en del av detta 4r de tva projekt som redo-
visas i denna rapport. Eftersom Bra tidigare inte har utfort ndgot
projekt av det hdr slaget utgor projekten ett forsta forsok att ge
praktiskt metodstod till polisen.

I september 2011 tog Bra kontakt med polisen i Stockholm och
Eskilstuna och presenterade tva forslag pa platsbaserade brotts-
forebyggande projekt. I Stockholm foreslog Bra ett projekt rik-
tat mot personran och i Eskilstuna ett mot vald i offentlig miljo.
Bakgrunden till forslagen var Brds studie Hot spots for brott
i sex svenska stider (Bra 2011). I studien framkom att det for
vissa typer av brott och i vissa stdder finns potential for polisen
att koncentrera sitt brottsforebyggande arbete till ett mindre antal
hogt brottsbelastade platser, sa kallade hotspot-omraden. Enligt
det upplagg som Bra foreslog, och som polisen i de bada stiderna
antog, skulle Brd forst sammanstilla ett empiriskt underlag som
i mojligaste man beskrev den aktuella brottsligheten. Mot bak-
grund av det skulle Bra tillsammans med polisenheterna diskutera
fram forslag pa insatser som ar forankrade i aktuell forskning om
polisiart brottsforebyggande arbete. I upplagget ingick dven att ta
fram insatser for att forbattra mojligheterna att utreda brotten och
ddrigenom 6ka personuppklaringen. Sedan skulle insatserna ge-
nomforas under ett ar och utvirderas av Bra.



Vad fungerar inom
brottsforebyggande polisarbete?

Fragan om vad som fungerar inom brottsforebyggande polisarbete
forsokte Lawrence Sherman besvara i en ofta citerad rapport till
den amerikanska kongressen (Sherman m.fl. 1997). Sherman be-
lyste frdgan genom att undersoka atta fragor om polisarbete och
brottslighet.* En kortversion av hans svar pd fragorna lyder (fritt
oversatt):

Kopplingen mellan polisarbete och riskfaktorer dr den vikti-
gaste slutsatsen fran tre decenniers forskning. Att ha fler poliser
for att kunna rycka ut snabbt vid larm, ofokuserad slumpmds-
sig patrullering och gripanden av lagévertrdadare generellt fore-
bygger inte allvarlig brottslighet. Insatser for att skapa bitire
kontakt mellan polis och allmanbet utan ett tydligt fokus pa
riskfaktorer for brott ger generellt sett ingen effekt pd brottslig-
heten. Men det finns tydliga beldgg for att riktad patrullering,
gripanden av hogaktiva lagovertrddare och polisarbete vid hogt
brotisbelastade “hot spots” har brottsforebyggande effekt. Po-
lisen kan forebygga ran, ordningsstorningar, vild med skjutva-
pen och vdld i ndra relation, men enbart genom att anvinda
vissa metoder under vissa forhallanden.

Sherman har dven i en senare artikel (Sherman 2013) gjort en sam-
manstallning 6ver olika brottsforebyggande polismetoder som har
utvarderats utifrdn vissa vetenskapliga principer. Vad han beskri-
ver ar hur metoderna genomfors generellt, liksom vad som talar
for om de fungerar eller inte. Endast ett fatal "nya” metoder har
tillkommit i genomgdngen i forhallande till den fran 1997, och den
overgripande slutsatsen ar till synes densamma som tidigare. Sher-
man lyfter dock fram en slutsats fran den senare genomgangen
som 4r av sarskild vikt nar det giller forstaelsen av vad begreppet
evidensbas for brottsforebyggande polisarbete innebar i dagslaget.
Sherman menar att den tillgiangliga forskningen pd omradet inte
kan anvandas som ett uppslagsverk for vilken metod som fungerar
for ett visst brottsproblem, utan endast som vigledning om vilken
typ av metoder som kan tinkas fungera. Han menar vidare att de
basta bevisen for effekterna av polisarbete inom overskadlig tid
kommer att uppstd genom att polisen experimentellt testar meto-
der och utvirderar resultaten.

4 1) Leder fler poliser till farre brott? 2) Leder snabbare respons till farre brott?
3) Leder slumpmassig patrullering till farre brott? 4) Leder riktad patrullering till
farre brott? 6) Leder fler gripanden av lagévertradare generellt till farre brott?
6) Leder fler gripanden av hégaktiva lagovertradare till farre brott? 7) Leder
battre kontakt mellan polis och allmanhet till farre brott? 8) Leder identifiering
av och paverkan pa underliggande orsaker till brott till farre brott?
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I ett projekt som kallas The Evidence-Based Policing Matrix *
har man kartlagt 117 studier av brottsforebyggande polisarbete,
utforda mellan 1970 och 2011. Studierna belyses dar overskad-
ligt, utifran resultat, i tre dimensioner: vilken typ av mal som ar-
betet riktas mot, om arbetet dr generellt eller fokuserat och om
arbetet ar proaktivt eller reaktivt. Totalt sett visar 54 procent av
studierna péa signifikanta brottsforebyggande resultat till foljd av
polisarbetet. Nar studierna granskas utifran de tre dimensionerna,
framkommer att platsbaserade insatser har battre resultat 4n indi-
vidbaserade, fokuserade insatser battre an generella och proaktiva
battre dn reaktiva (Lum, Koper & Telep, 2011).

Inom ramen for Campbell Collaboration har tre olika forsk-
ningsoversikter gjorts om strategier for brottsforebyggande po-
lisarbete. Dessa tre Oversikter undersoker hotspot-inriktat arbete
(Braga m.fl. 2012), problemorienterat polisarbete (Weisburd m.fl.
2008) och en strategi kallad ”pulling levers” (Braga & Weisburd
2012) som kan sdgas vara en variant av problemorienterat arbete.
Samtliga Oversikter nar slutsatsen att de studerade strategierna
minskar brottsligheten, om 4n i varierande grad.

Gemensamt for Shermans genomgéngar, den evidensbaserade
matrisen och Campbell-6versikterna dr att ett stort antal studier
(till viss del samma) har lagts samman som underlag for bedom-
ningarna. De ursprungliga studierna undersoker ett stort antal
metoder som tillimpats under en mingd olika forhallanden. Det
som kan sigas generellt om dessa metoder dr att majoriteten ar
av situationell karaktar, dvs. att de syftar till att minska tillfallen
att bega brott. Dessa studier utgor dock inte ett tillrackligt stort
underlag for att man ska kunna uttala sig om vilka specifika meto-
der som fungerar under vilka specifika forhillanden. Den kunskap
som finns 4r av mer generell karaktir, och siger att polisarbete
som syftar till att minska brottslighet bor utga fran underliggande
problem och vara koncentrerad pa riskfaktorer, bide nar det galler
platser och manniskor. Vidare bor det fokusera pa specifika brott
och vara proaktivt. De 6vergripande bedomningarna av brottsfo-
rebyggande polisarbete i ovan nimnda studier dr sdledes att det
arbete som har bast forutsattningar att lyckas ar det som genom-
fors pa ett satt som i allt vasentligt liknar det problemorienterade
arbetssattet.

Problemorienterat arbete och
situationell brottsprevention

Problemorienterat polisarbete dr ett polisiart arbetssitt som i hu-
vudsak gar ut pa att forandra de forhdllanden som ligger till grund
for dterkommande brottsproblem (Goldstein 1990). For att kunna

°®  http://cebcep.org/evidence-based-policing/the-matrix/



genomfora lampliga insatser for att forandra forhdllandena maste
brottsproblemen noga analyseras. Nar insatser sedan genomfors
ska de utvarderas i syfte att bedoma effektiviteten. Inom problem-
orienterat polisarbete laggs stor vikt vid forebyggande insatser och
man uppmuntrar starkt att polisen samarbetar med andra aktorer
i samhallet for att forebygga brott.

Situationell brottsprevention stir for brottsforebyggande stra-
tegier som syftar till att minska tillfallen till att bega brott (Clarke
1992). Tva exempel pd situationell brottsprevention ar rattlds for
att minska bilstolder och grannsamverkan for att minska bostads-
inbrott. En mycket stor del av det brottsférebyggande arbete som
polisen har mojlighet att utfora eller stimulera handlar om situa-
tionell brottsprevention.

For att beskriva begreppen problemorienterat polisarbete och
situationell brottsprevention i forhallande till varandra skulle man
kunna sidga att situationell brottsprevention dr insatser, det man
gor, medan problemorienterat arbete dr ett ramverk for hur man
tar fram och utfor insatser.®

Projektens upplagg och mal

Det huvudsakliga malet med de tva projekten i Stockholm och Es-
kilstuna har varit att undersoka om ett arbetssatt som ar forankrat
i forskning inom omrdadet leder till minskad brottslighet. Det har
skett genom att Brd har bidragit med kunskapsstod och stimulerat
ett platsbaserat, situationellt brottsforebyggande och problemori-
enterat arbetssitt riktat mot de specifika brottstyperna. Sarskild
vikt har lagts vid att vigleda polisen i att gora den svdra men efter-
stravansvarda kopplingen mellan brottsproblemens karaktir och
insatsernas avsedda inverkan pa dessa problem.

SARA-modellen

Arbetet har genomforts utifrdn en modell som kallas SARA-mo-
dellen och som kan sigas vara kdrnan i det problemorienterade
arbetssittet (Clarke & Eck 2005). Strukturmassigt passar SARA-
modellen mycket bra ihop med polisens underrittelsemodell PUM.
SARA ir en forkortning for scanning, analysis, response och as-
sessment. Nedan beskrivs de olika stegen i modellen och pa vilket
satt Bra och polisenheterna har arbetat utifrdn den.

Scanning

Modellens forsta steg, scanning, gar ut pa att identifiera dterkom-
mande brottsproblem som polisen kan arbeta med, och sedan pri-
oritera de problem som polisen bor arbeta med dem, exempelvis

5 Med detta dock inte sagt att de tva begreppen alltid behéver vara ihopkopplade,
om &n de i praktiken &r det nar det kommer till brottsférebyggande polisarbete.
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for att de har sarskilt allvarliga konsekvenser eller for att samhal-
let uppfattar dem som sarskilt viktiga att paverka. De brottstyper
som valts ut for de aktuella projekten har prioriterats utifran be-
domningen att det finns sarskilt god potential att forebygga brott
som dr koncentrerade till vissa platser.

Analysis

Modellens nista steg, analysis, gar ut pa att beskriva och analysera
de brottsproblem som har identifierats for att i mojligaste man
finna underliggande orsaker och samband, och utveckla en hypo-
tes om problemens uppkomst. I detta fall har Brd for respektive
projekt utifrdn brottsanmalningar identifierat hotspot-omrdden
och i en promemoria beskrivit den aktuella brottsligheten i dessa
omraden, utifradn tidsmassiga aspekter, tillvigagdngssatt och vad
som dr kdnt om girningspersonerna och om dem som drabbats av
brottsligheten.

Response

Modellens tredje steg, response, handlar om att bade ta fram och
genomfora dtgirder mot brottsproblemen som anknyter till ana-
lysen. I projekten har Brds promemoria utgjort underlag for dis-
kussioner mellan polisen och Brd om lampliga insatser. En mycket
viktig del av arbetet med att ta fram insatser har varit att tydlig-
gora kopplingen mellan vad insatsen riktas mot och vad den syftar
till att paverka. Tva hjalpmedel har anviants i detta sammanhang:
brottstriangeln och en systematisk sammanstillning av tekniker
for situationell brottsprevention. Dessa tva hjdlpmedel presenteras
niarmare i ndsta stycke. Man har valt att endast arbeta vidare med
insatser som tydligt kopplar till analysen, tydligt riktar sig mot en
eller flera delar av brottstriangeln och tydligt har en brottsforebyg-
gande teknik. Polisen har ocksd uppmuntrats att lopande utveckla
arbetet enligt dessa principer.

Assessment
Modellens fjarde steg, assessment, handlar om att undersoka i vil-
ken man de beslutade dtgarderna utforts och i vilken man man natt
den efterstravade effekten. Det dr Brd som stdr for utvarderingen
av projekten. Detta har skett dels genom att arbetet foljts 1opande
for att beskriva vad som blir utfért och i vilken omfattning, dels
genom en effektutvardering som framst undersoker i vilken man
atgarderna har lett till att den anmalda brottsligheten har minskat.
Modellens steg presenteras mer ingdende lingre fram i rappor-
ten, genom att de utgor strukturen for hur delprojekten redovisas:
analys — insatser — utvirdering.



Brottstriangeln och tekniker
for situationell brottsprevention

For att pd ett bra sdtt kunna gora den svara men enligt forskningen
viktiga kopplingen mellan insatser och efterstravad effekt har allt-
sa tva verktyg anvints. Det ena dr den sa kallade brottstriangeln
och det andra ir ett schema 6ver tekniker for situationell brotts-
prevention. I brottsférebyggande sammanhang 4r brottstriangeln
ett verktyg for att hélla isidr och tydliggora de olika delarna i en
brottshiandelse. Triangeln kan sigas vara hirledd ur Cohens och
Felsons rutinaktivitetsteori (Cohen & Felson, 1979). Utgangs-
punkten 4r att forutsdttningen for att ett brott ska ske ar att 1) en
motiverad garningsperson kommer i kontakt med 2) ett lampligt
offer eller 3) ett lampligt objekt i tid och rum. Dessa tre enheter
utgor triangelns sidor. For att forebygga brott kan man paverka
en eller flera av triangelns sidor. Polisens brottsforebyggande ar-
bete kan rikta sig direkt mot garningspersoner, offer eller platser,
men det kan ocksa ske indirekt genom samverkan med aktorer
som kontrollerar ndgon av de tre enheterna. Det kan exempelvis
rora sig om en nattklubbsigare som forvaltar en plats eller krimi-
nalvdarden som hanterar domda girningspersoner. I bild 1 nedan
visualiseras koncepten.

I projektet har triangeln anvints for att tydliggora vilka eller
vad en insats riktar sig mot.

Bild 1. Brottstriangeln.

Den inre triangelns sidor utgoérs av
de enheter som brottsférebyggande
arbete kan paverka och den yttre
triangelns sidor av mojliga sam-
verkansaktorer.

Offer/objekt

Vaktare

Det andra verktyget, schemat 6ver tekniker for situationell brotts-
prevention, dr en kategorisering av brottsforebyggande insatser i
fem huvudkategorier (Clarke & Eck 2005). Kategoriseringen ut-
gar fran pa vilket sitt insatserna forvintas ha brottsforebyggande
effekt. De fem kategorierna ar att

o oka svarigheterna att begd brott

e oka den upplevda upptacktsrisken

e minska vinsterna av brott

¢ minska provokationer eller frustration

e ta bort ursikter eller incitament att bega brott.

I projektet har schemat anvints for att tydliggora hur framtagna
insatser ar tankta att fungera. Sammantaget anvands alltsd brott-
striangeln och de situationella teknikerna for brottsprevention for
att tydliggora vem eller vad en insats riktas mot, och hur den ar
tankt att fungera.
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Polisen har tagit fram arbetssatten,
Bra har lamnat metodstod

Utgangspunkten for projekten var att det var berorda poliser inom
de tvd myndigheterna som sjalva skulle ta fram och genomfora in-
satserna med stod fran Bra. En central tanke var att involvera poli-
ser pad olika nivéer, fran beslutsfattare till utforare i form av poliser
i yttre tjanst. Detta for att arbetssitten skulle uppfattas som bade
legitima och relevanta, vilket 6kar sannolikheten for att arbetet
ska utforas i den omfattning som kravs. Till det uppmuntrades po-
liserna dven l6pande att komma med forslag pa hur arbetet kunde
utvecklas. Forslagen skulle tydligt motiveras utifran brottstriang-
eln och teknikerna for situationell brottsprevention. Brd och po-
lisen kom aven Overens om att inga nya arbetssitt skulle inforas
utan att beslut tagits i arbetsgruppen.



Om studierna

For bagge projekten har data samlats in med tva syften. Det ena ar
att beskriva projektens implementering, det vill saga vilka insatser
som har genomforts och hur de har genomforts. Det andra ar att
beskriva och bedoma eventuella effekter av insatserna.

Material
Stockholm

I Stockholm har data om implementeringen samlats in i form av
¢ intervjuer med de poliser som varit inblandade i projektet

¢ anteckningar fran manatliga uppfoljningsmoten

e protokoll 6ver genomforda arbetspass.

Protokollen, som fyllts i av poliserna efter varje avslutat arbets-
pass, innehéller information om vilken typ av arbete som genom-
forts, vilken typ av dtgdrder som vidtagits, samt inte minst infor-
mation om var poliserna utfort arbetet. Bras utredare har dven
vid tre tillfallen f6ljt med under arbetspass och observerat arbetet.

Uppgifter till grund for att beskriva och bedoma eventuella ef-
fekter harror fran anmalningar om personrén i Stockholms inner-
stad. Dessa uppgifter har hamtats fran polisens geografiska system
Hobit och innehéller, utover uppgifter om anmailda brott, dven
uppgifter om tidpunkter och geografisk information. Dirutover
har dven information om resultat av brottsutredningar hamtats in.

Eskilstuna

I Eskilstuna har data om implementeringen samlats in i form av

e intervjuer med polisens projektledare och med tva krogare som
har krogar inom hotspot-omraden

e protokoll fran utsattningarna med ordningsvakter och frin de
dolda krogkontrollerna

e enkiter till ordningsvakter

e underlag frain kommunstyrelsen i form av beslut och dndringar
av ordningsforeskrifter
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e anteckningar fran veckovisa telefonsamtal mellan Bras utredare
och polisens projektledare.

Bras utredare har dven vid tva tillfillen foljt med under arbetspass
och observerat arbetet.

For att beskriva och bedoma eventuella effekter av projektet
har relevanta uppgifter himtats fran polisens geografiska system
Hobit. Detta omfattar, utover uppgifter om anmailda brott, dven
uppgifter om tidpunkter och geografisk information. Som kom-
plement till denna information har dven ordningsvakterna, ge-
nom den tidigare nimnda enkdten, tillfragats om hur de uppfattar
valdsutvecklingen i Eskilstuna.

Metod

I en utvirdering som denna ar forhoppningen alltid att den ska
kunna pdvisa orsakssamband, det vill sdga att en viss insats ar det
som orsakar en viss effekt. I praktiken ar det har mycket svart niar
det handlar om polisiara insatser och effekter pd brottslighet, inte
minst for att det ar omojligt att kontrollera alla faktorer som kan
inverka pd den anmalda brottsligheten. Det som stér till buds ar
att anvinda sig av utvirderingsmetoder som pa basta sitt belyser
sannolikheten att en viss insats, eller en uppsittning insatser, har
effekt pa brottsligheten. I detta sammanhang betraktas randomi-
serade studier som den allra starkaste utvarderingsdesignen. I sa-
dana projekt viljer man ut ett stort antal omraden och skapar se-
dan pd slumpmassiga grunder en grupp omraden dar insatser gors,
medan Ovriga omrdden limnas ”obehandlade”, och far fungera
som kontrollgrupp. Slumpmassigheten i valet av forsoks- och jam-
forelseomraden minskar risken att eventuella iakttagna effekter i
forsoksomrdden, jamfort med kontrollomrdden, beror pd annat
an de insatser som studeras.

Inom forskningen om problemorienterat polisarbete forespra-
kar man dock ofta enkla utvirderingsdesigner, sisom fore- och
eftermatningar, framfor mer robusta, sisom randomiserade kon-
trollstudier (Eck 2002, Knutsson 2009). Framforallt 4r man inom
denna tradition kritisk mot s kallade systematiska oversikter och
metaanalyser. Man menar att nyttan med den typen av studier
ar att finna universella fakta, i praktiken en metod som fungerar
under alla mojliga forhallanden, och att det stdr i kontrast mot
sjdlva idén med problemorienterat arbete, som ér att genomfora
skriddarsydda metoder, girna flera i kombination, som anpassats
efter specifika forhallanden. I stillet for randomiserade studier fo-
resprakar man alltsd anvandandet av flera olika metoder i kombi-
nation med enkel fore- och eftermitning. Exempel pd metoder som
foresprakas ar att analysera kvalitativa data och studera tidsserier.

De metoder som anvinds i rapporten ligger huvudsakligen i
linje med de metoder som foresprakas i stycket ovan. Det huvud-



sakliga tillvigagingssattet i bade Stockholm och Eskilstuna dr en
fore- och eftermatning, dar resultatet for projektperioderna jam-
fors med resultatet for samma perioder foregdende ar. Dessutom
studeras tidsserier, for att sdtta in resultaten i en lingre tidsmas-
sig kontext, vilket gor det mojligt att belysa trender och utgor en
grund for bedomning av om forandringar sammanfaller med att
projekten inleds. Dessutom jamfors brottsutvecklingen i hotspot-
omraden med brottsutvecklingen i staden i Ovrigt, och i vissa fall
mer 6vergripande med riket som helhet eller med andra relevanta
indelningar, sdsom ldn eller liknande stdder. Pa sd sitt kan resul-
taten sittas in i olika kontexter, vilket forbattrar mojligheterna att
virdera resultaten.

Valet av metod har gjorts utifrdn en sammanvagning av dels
den vagledning som finns i relevant litteratur om problemorien-
terat polisarbete och situationell brottsprevention, dels vad som
ar praktiskt genomforbart under rddande forhallanden. Det ar
exempelvis inte mojligt att genomfora en randomiserad studie av
polisarbete mot personrdn i hotspot-omraden i Stockholms inner-
stad, bland annat for att dessa omraden ar for fa till antalet och
att de ligger for ndra varandra. Ett annat skal till valet av upplagg
dr att rapporten dr tankt att ska stimulera andra polismyndigheter
att genomfora liknande projekt. Det dr da ar en fordel om ut-
varderingsdesignen dr ldttbegriplig och litt att genomféra inom
myndigheterna.

Statistisk metod

Vid de fore- och eftermatningar som genomforts har data analy-
serats pa vecko- eller dagsniva, for att mojliggora en signifikans-
provning av resultaten. Det som provats ar exempelvis om det ge-
nomsnittliga antalet anmailda brott per vecka skiljer sig at mellan
tvé definierade tidsperioder. Signifikansprovningen har gjorts med
t-test. Resultatet redovisas i form av p-varden, dar p-virdet anger
sannolikheten att en iakttagen skillnad beror pa slumpen. Ett p-
varde pa 0,1 ska tolkas som att det ar tio procents sannolikhet att
den iakttagna skillnaden beror pa slumpen. P-virdet dr sdledes ett
satt att bedoma giltigheten i iakttagna skillnader, och anvinds pa
det viset i rapporten.
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Stockholm

Fran initiativ till projektstart

I september 2011 tog Bra en forsta kontakt med polisen i Stock-
holm och presenterade ett forslag till ett platsbaserat brottsfore-
byggande projekt mot personran. Det konkreta arbetet borjade
med att Bra i slutet av februari 2012 limnade dver en empirisk
beskrivning av de personrdn som skett i Stockholms city under en
tredrsperiod, november 2007-oktober 2010. Polisen satte sedan
samman en grupp med representanter fran olika delar av verk-
samheten som pa olika sitt arbetar med personrdn. Representan-
terna forsdgs med de platsbaserade beskrivningarna och en guide
om problemorienterat polisarbete mot personrdn. De ombads att
med sina kollegor ta fram forslag pé insatser for olika hotspot-
omraden och resonera om hur insatserna skulle kunna minska
brottsligheten, utifran brottstriangeln och Tilleys fem huvudtek-
niker for situationell brottsprevention. De som fullféljde denna
uppgift och skickade in forslag pa insatser till Bra var kriminal-
underrittelsetjansten och ungdomsroteln i city. Bra sammanstillde
de inkomna forslagen och dessa diskuterades mer ingdende vid ett
mote i mitten av april 2012. P4 motet behandlades dven fragan om
vad som skulle kunna bidra till att 6ka antalet personuppklarade
personransiarenden. Vid denna tidpunkt hade polisen dven utsett
en projektledare med uppgift att administrera projektet fran Polis-
myndighetens sida.

Med utgangspunkt i de forslag som framkom vid motet i april
satte projektledaren tillsammans med Bra ihop ett forslag pa hur
polisen organisatoriskt skulle kunna utféra de insatser som dis-
kuterats. Forslaget innebar att en sirskild rankommission skulle
upprittas, bestdende av en yttre grupp med fokus pa brottsfore-
byggande arbete och en inre grupp med fokus pa utredningsarbete,
samt en samordnare med uppgift att koordinera arbetet mellan
den inre och den yttre gruppen. Sedan drojde det till i oktober
2012 innan forslaget genomfordes, forsenat framst pa grund av
prioriteringar, rekryteringsfragor och sommarsemestrar.



Ett projekt av detta slag kraver en del resurser. Hur resurserna
inom City polismastardistrikt ska fordelas beslutas 6vergripande
av den operativa ledningsgruppen (OLG), som omfatar den ope-
rativa chefen, samtliga enhetschefer, kriminalunderrittelsetjinsten
och en controller. Foga forvdnande har dessa foretradare i vissa
fall olika perspektiv pd hur resurserna ska anvindas, vilket ocksa
var fallet nar det gillde inforandet av en sarskild personrdnskom-
mission. Detta bidrog till att frigan bordlades vid ett par moten i
OLG. En ytterligare orsak var ocksa rotationen pa centrala chefs-
poster inom polisen i Stockholm, vilket gjorde att de personer som
initialt fattade beslut om genomférandet sedan bytte befattning.

Rekryteringen av personal till rainkommissionen paborjades ge-
nom att en intresseanmalan for tjanstgoring utlystes i juli 2012.
Vid den tidpunkten hade en chef for vardera gruppen utsetts.
Utlysningen riktade sig till tillsvidareanstilld personal i City po-
lismistardistrikt. Intresset for tjansterna i kommissionen var till
en borjan timligen svalt. Enligt den polisidra projektledarens be-
domning hade detta att gora dels med sommarsemestrar, dels med
konkurrens fran utlysningar av andra tjanster, sisom tjanster vid
piketen som alltid drar till sig stort intresse. Det rddde dven vissa
tveksamheter om vad arbetet skulle innebdra i praktiken, delvis
till foljd av att Brés inblandning i projektet nimndes i utlysningen.
Det uttrycktes bland annat farhdgor om att Bra skulle komma och
beritta hur arbetet skulle bedrivas.

I augusti hade emellertid tillrackligt mdnga anmalt intresse for
att de planerade tjansterna skulle kunna bemannas. Ungefar sam-
tidigt med detta tog OLG det slutliga beslutet om att genomfora
insatsen och kommissionen under ett dr. Utifrdn gillande over-
gangsregler mellan tjanster, vilka innebar att personal slipps fran
en tjanstgoring till en annan forst efter en ”frimanad”, som intra-
der vid innestdende manads utgidng, kunde kommissionen formellt
inrdttas den 1 oktober. Det innebar att projektet startade ungefar
ett ar efter att den forsta kontakten togs.

Introduktion till arbetet

Under den forsta veckan i oktober introducerades de tva grupper-
na i respektive arbetsomride, och presenterades for varandra. Bra
holl under en dag en introduktionsutbildning i problemorienterat
polisarbete. Introduktionen behandlade bakgrunden till arbetssat-
tet, SARA-modellen, brottstriangeln, teknikerna for situationell
brottsprevention och ett par praktiska exempel. Dagen avslutades
med att kommissionen fick i uppgift att anvinda sig av de koncept
som utbildningen tagit upp for att analysera det tidigare nimnda
empiriska underlaget for hotspot-omraden.

Utover introduktionen till problemorienterat polisarbete fick
kommissionen under introduktionsveckan aven vidareutbildning
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om lagen om unga lagovertradare, forhor, socialtjanstens roll och
det arbete som stodcentrum for unga brottsoffer bedriver.

Manadsmoéten och 1opande uppféljning

Under hela projektet har Bras utredare triffat personranskommis-
sionen en ging i manaden, for att gd igenom den senaste manadens
hindelser och diskutera problem och utvecklingsarbete. Grupperna
har genom dessa moten 1opande fatt sammanstilld information om
utvecklingen av antalet personrdn, var personrdnen sker och vid
vilka tidpunkter. Ett annat syfte med dessa moten har, som tidigare
namnts, varit att lopande samla utvirderingsinformation till Bra.

Beskrivning av personranen i Stockholm

Analyserna av nir och var personrdnen sker grundar sig pa samtliga
anmdlningar om personran i Stockholms innerstad mellan den 1 no-
vember 2007 och den 30 oktober 2010, vilket innebar totalt 2 149
brott. Det var alltsd utifran detta underlag som de sju hotspot-om-
radena identifierades.” Det var ungefir en fjardedel av rdnen som
skedde pd dessa platser. Utover koncentrationen till vissa platser
ar aven koncentrationen i tid timligen stark. Halften av ranen sker
mellan 23:00 och 05:00. Den veckodag som forekommer allra mest
ar fredagar, dd omkring en fjiardedel av rdnen anmils.

For att brottsligheten skulle kunna beskrivas ytterligare, kom-
pletterades datamaterialet med information frdn fritexterna i
brottsanmalningarna for de brott som anmalts i hotspot-omradena.

Bild 2. Hotspot-karta 6ver anmélda personran i Stockholms innerstad under
perioden 1 november 2007 till 30 oktober 2010.
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Girningspersonerna ar nastan alltid unga man

De som begdr personrdn ar ndstan uteslutande man. Endast fem
procent dr kvinnor av de rdnare som forekommer i de studerade
arenden dar det gar att utlasa kon. Utifrdn uppgifter fran vittnen
och offer varierar girningspersonernas alder fran 12 till 49 &r.
Hilften av garningspersonerna beskrivs vara hogst 22 dr gamla.

Den vanligaste situationen vid personrdnen dr att minst tvd
garningspersoner samverkar vid genomforandet, vilket ar fal-
let i tvd tredjedelar av drendena. Det finns inte helt ovintat ett
starkt samband mellan dlder hos girningspersonerna och anta-
let garningspersoner som samverkar. Bland garningspersonerna i
alderskategorin 30-49 ar agerar drygt 40 procent ensamma, med-
an de garningspersoner som var under 20 ar nistan alltid agerar i
grupp (86 procent).

Offret oftast en yngre man,
som ar ensam vid rantillfallet

Aven som offer for personran dominerar minnen kraftigt, om 4n
inte i riktigt samma utstrackning som nar det giller garningsper-
soner. Av dem som anmalt personrdn pa de sju studerade plat-
serna ar 8 av 10 man. Offrens dlder varierar fran 13 till 69 ar, och
hilften ar hogst 24 ar gamla. Det allra vanligaste, i nio fall av tio,
dr att offren dr ensamma ndr de ranas. Offren dr oftast i ungefar
samma dlder som gdrningspersonerna.

Mobiltelefoner det vanligaste stoldgodset

Vad som stjils vid ett personrdn dr beroende av dels vad girnings-
personen vill ha, dels vad offret bar pa sig. Det allra vanligaste
stoldgodset ar mobiltelefoner; i ungefir en tredjedel av drendena
har en mobiltelefon tagits. Att mobiltelefoner dominerar forklaras
troligen av att de flesta ranoffer har en sddan — och att det ar det
mest viardefulla de bar pa sig — samtidigt som mobiltelefoner ar
eftertraktade stoldobjekt for garningspersonerna. Efter mobiltele-
foner ar kontanter och planbocker vanligast.

Tillvagagangssatt

De olika tillvagagangssitten vid personrdn kan lite forenklat delas
in i fyra kategorier, som tidigare anvints i ett par studier (se exem-
pelvis Smith 2003). Indelningen utgdr fran det sitt pa vilket gar-
ningspersonerna inleder sjdlva ranet. Kategorierna benimns med
de engelska termerna blitz, confrontation, cons och snatch. Nedan
ges en kort forklaring till dessa rankategorier och hur vanligt fore-
kommande de dr under den undersokta perioden.
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Tabell 1. Tillvagagangssatt vid personranen i Stockholms city under perioden
1 november 2007 till 30 oktober 2010.

Kategori Forklaring Andel, %

Blitz Vald anvénds initialt fér att Gverrumpla och for- 22
sétta offret i vanmakt. Ingen kommunikation
mellan garningsperson och offer.

Confrontation =~ Garningspersonen uttrycker sina krav omedelbart. 45
Cons Gérningspersonen tar kontakt med offret genom en 18
avledande fraga, till exempel "vad &r klockan?".

Snatch Héndelsen inleds genom att gérningspersonen 9

rycker dgodel av offret.

Det vanligaste tillvigagangsittet vid personrdn pa de studerade
platserna dr det som benamns confrontation, det vill siga att gar-
ningspersonerna omedelbart uttrycker att de ar ute efter deras
agodelar. Sa gar det till i nara hilften av fallen. Nast vanligast ar
det tillvigagdngssatt som benamns blitz, det vill siga att garnings-
personerna initialt anviander vald for att oskadliggora offret. Det
sker i ungefir vart femte fall. Nastan lika vanligt, det vill sidga i
vart femte arende, ar det tillvigagangssatt som kallas cons, det vill
saga att garningspersonerna inleder ranet genom avledande fragor,
sasom om offret vet vad klockan ar eller om offret har cigaretter.
Ovanligast dr sd kallade snatches, det vill siga att garningsperso-
nerna direkt rycker dgodelar av offren. Detta sker i knappt tio pro-
cent av drendena. I omkring sju procent av drendena gar det inte
att klassificera tillvigagangssittet i ndgon av de nimnda katego-
rierna, ibland till f6ljd av att information saknas, ibland for att det
ar malsiagaren som initialt tagit kontakt med garningspersonen.

Synligt stickvapen i en tredjedel av fallen

Det ir relativt ovanligt att offren utsitts for vapenhot pd ett sidant
satt att offret faktiskt ser ett vapen. Detta har skett i en tredjedel
av alla drenden. I de fall dir ett vapen anvinds ror det sig ndstan
uteslutande om knivar eller andra stickvapen. Skjutvapen fore-
kommer endast i cirka tvd procent av drendena. Andra vapen som
forekommer ar exempelvis batong, slagtra, flaska och targasspray.
Att vapen forekommer vid ett ran kan vara ett tecken pa att ranet
ar planerat en lingre tid i forvig, eftersom girningspersonen tagit
med sig ett vapen till platsen.

Vald i 60 procent av drendena

Det dr vanligare att offren utsitts for vald dn att de inte gor det,
om man raknar med alla grader av vald. Vald av nigot slag fore-
kommer i ungefir 60 procent av drendena. Grovt vald, sisom
sparkar mot liggande person, dr dock ganska ovanligt forekom-
mande, och utgor 18 procent av de drenden dir vald forekommer.



Majoriteten av dem som utsitts for vald (56 procent) far enstaka
slag eller sparkar nar de star upp. En fjardedel utsitts endast for
knuffar eller slag med 6ppen hand.

En del arenden med samma garningspersoner

Genomgangen av drenden tyder pad att en del gidrningspersoner
forekommer i fler dn ett drende. I vissa fall dr kopplingen tydlig
och uppenbar, medan man i andra fall bara kan misstinka det.
Data har dock inte samlats in pa ett sidant sitt att det ar mojligt
att ange hur vanligt det ar att garningspersoner dterkommer i flera
drenden.

Skillnader mellan hotspot-omradena

Arendena analyserades ocksi med utgingspunkt i de enskilda
hotspot-omradena, i syfte att hitta relevanta skillnader mellan dem
att beakta i ett problemorienterat perspektiv. Den overgripande
slutsatsen ar att de skillnader som finns inte ar tillrackligt stora for
att motivera differentierade insatser mot olika hotspot-omraden.
Med andra ord ar de personrdn som sker vid de olika platserna i
huvudsak mer lika dn olika varandra. Nagra av de skillnader som
observerades har dock diskuterats, sisom att det vid en plats var
signifikant fler drenden med ensamagerande och dldre girnings-
personer och att rdnen vid en annan plats i hogre utstrickning
skedde pa eftermiddagar.

Insatser

Insatser i den yttre gruppen

Det yttre arbetet riktades frimst in pd insatser mot potentiella gér-
ningspersoner, i forsta hand grupper av unga min som uppehiller
sig vid hotspot-omrdden under sena kvillar och tidiga nitter.

Den yttre gruppen har under projekttiden bestétt av totalt sex
poliser, inklusive en gruppchef. Samtliga rekryterades fran yttre
tjanstgoring, fem av dem frén nirpolisverksamhet och en fran ut-
ryckningsverksamhet.

Riktad patrullering

Det huvudsakliga arbetssittet for den yttre gruppen bestar i att
fotpatrullera i hotspot-omraden, framforallt pd kvillar och natter
under torsdagar till l6rdagar, da personranen oftast intraffar. Un-
der projekttiden har gruppen arbetat ungefar halften av alla freda-
gar och lordagar. Upplagget for patrulleringen ar att poliserna ska
befinna sig i ett specifikt hotspot-omrade i omkring 15 minuter, sa
linge inget sker som kriver lingre niarvaro. Denna riktlinje utgar
dels fran stravan att under ett arbetspass fa in sa manga besok som
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mojligt per hotspot-omrade, dels fran den sd kallade Koper Curve,
en bedomning av den optimala tiden for polisidr ndrvaro i syfte att
paverka brottsliga eller andra ordningsstorande beteenden (Koper,
1995).

Sjdlva arbetssattet pa plats ar att soka kontakt med potentiella
garningspersoner och brottsoffer, och samtala med dem. Potentiel-
la garningspersoner identifieras framst utifrdn att de sedan tidigare
ar kanda av polisen pa grund av brottslighet. I praktiken handlar
det i stor utstrickning om unga min. Aven personer som umgas
med de individer som sedan tidigare dr kidnda av polisen dgnas
extra uppmirksamhet, liksom personer som pa olika sitt uppvisar
avvikande beteenden. Kontakten med dessa personer kan ta sig
olika uttryck. Grunden ar att polisen berittar vad de arbetar med
och varfor de har tagit kontakt med personen. Darefter staller po-
lisen fragor om vad som hander under kvillen och varfor personen
uppehdller sig pa platsen. I manga fall slutar kontakten dar. I an-
dra fall fattar polisen misstanke om ndgot och gér da vidare, i de
fall det finns lagligt stod for det, med dtgarder som visitation eller
identifiering. Det sker framst enligt polislagen (1984:387) 19 § el-
ler 12-14 §§. Gruppen har per arbetspass i genomsnitt utfort 1-2
kontroller enligt polislagen 19 §. Under projekttiden har gruppen
beslagtagit sex knivar och tva luftpistoler.

Den grundldggande brottsforebyggande idén bakom den rik-
tade patrulleringen ar att polisen ska ta kontakt med potentiella
garningspersoner i syfte att oka den upplevda upptacktsrisken. En
tanke ar att dessa personer ska kidnna att risken ar hog att polisen
kan koppla dem till brottet om de utfér personran vid platserna.
En annan tanke 4r att en dterkommande kontakt med polisen vid
dessa platser ska minska benidgenheten att bara kniv eller andra
vapen. I ett lingre perspektiv ar forhoppningen att arbetet ska bi-
dra till att gora platserna mindre attraktiva for personran. Insatsen
riktar sig sdledes mot garningspersoner och den brottsforebyggan-
de tekniken ar att oka den upplevda upptacktsrisken.

Riktad spaning

Den riktade spaning som gruppen genomfort har varit kopplad
till specifika personer eller specifika handelser. Spaningen har fore-
kommit i varierande omfattning vid omkring hilften av arbetspas-
sen. Den riktade spaningen har frimst varit till for att forbéttra
utredningarna och for att sd tidigt som mojligt avbryta serier av
ran genom att ta fast och lagfora giarningspersoner.

Syftet med att spana mot specifika personer dr oftast att fa in-
formation om adresser och umgingeskretsar for personer som dr
av intresse i personrdnsirenden. Sddan information ar viktig for
utredarna nir det géller att identifiera medgarningspersoner eller
fatta beslut om husrannsakan. Polisen kan ocksa bedriva spaning
mot specifika individer for att den inre gruppen behover halla for-



hor med vissa personer som det ar svart att komma i kontakt med
pa annan vig. En positiv effekt av den riktade spaningen ar att
den yttre gruppen dirigenom utvidgar sin personkinnedom om
formodat brottsaktiva individer och deras bekantskaper.

Den riktade spaningen i samband med sirskilda handelser har
genomforts nar det funnits skl att anta flera ran begatts av en och
samma okanda person eller grupp personer, exempelvis nar det i
flera anmalningar forekommit liknande signalement eller tillvaga-
gangssitt. Ett exempel pa detta var niar det under en kort tidspe-
riod anmildes ovanligt manga personran pi Ostermalm. Gruppen
overvakade da omradet civilt under nagra pass, och spanade efter
individer som matchade de signalement som fanns. Arbetet ledde
inte till ndgot gripande, men till en del underrittelseuppslag som
kan visa sig vara viardefulla om liknande brott sker i omradet igen.

Arbete med stéldgods

Mobiltelefoner dr, som tidigare nimnts, ett vanligt stoldgods vid
personran. Den yttre gruppen har darfor bedrivit spaning mot bu-
tiker som koper och siljer begagnade mobiltelefoner. Syftet med
spaningen ar att identifiera butiker som kan tinkas handla med
stulna telefoner. Genom att observera de personer som besoker
dessa butiker kan polisen se om “kidnda” personer forekommer
som kunder. Vid ett par tillfallen och vid olika butiker har polisen
fattat sidana misstankar och genomfort kontroller av butikerna
i samarbete med andra poliser som arbetar med godsspaning.
Ingen av kontrollerna har gett nagot i form av stulna mobiltele-
foner, men en butik stingde igen kort efter tillslaget och i den an-
dra butiken hittades annat gods som foranledde en hilerianmalan.
Det brottsforebyggande syftet med tillslagen har varit att forsvara
hanteringen av stulet gods, dels genom att stinga ner butiker som
handlar med stulet gods (vilket alltsd inte kunnat pavisas hittills),
dels genom att 6ka den upplevda uppticktsrisken for butiker som
kan tiankas handla med stold- och rangods. En sadan brottsfore-
byggande teknik minskar vinsterna av brottet.

Ovrigt arbete

Utover det planlagda arbetet har gruppen dven kommit att arbeta
en hel del med annat som varit polisiart relevant, och som man
kommit i kontakt med tack vare att man befunnit sig i hotspot-
omraden. De ir ju inte bara hotspot-omraden for personran, utan
dven for en miangd annan brottslighet. Sddant som man aterkom-
mande kommit i kontakt med ir fickstolder, narkotikabrott och
efterlysta personer.

Insatser i den inre gruppen

Det inre arbetet skulle inriktas pa att effektivisera utredningarna,
genom att skapa rutiner for de dtgirder som ska vidtas vid varje
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utredning. Ett annat fokus for den inre gruppen var ocksa att for-
batta mojligheterna att identifiera monster i brottsligheten, framst
i syfte att sa tidigt som mojligt kunna avbryta serier av brott. Den-
na uppgift skulle framst dligga samordningsfunktionen.

Den inre gruppen har under projekttiden bestdtt av 6-7 utre-
dare och en gruppchef. En av utredarna ar civilanstalld och 6vriga
ar poliser.

Helbetsgrepp om personransutredningar

Sjdlva inforandet av utredningsgruppen ar i sig en ny strategi for
att forbattra forutsattningarna att utreda personrén i Stockholms
city. Innan gruppen infordes utreddes personrdnsiarenden dels av
ungdomsroteln, dels av valdsgruppen pa utredningsroteln i city.
Vid vilken rotel en utredning hamnade avgjordes d& av om offret
beskrivit garningspersonen som over eller under 18 ar. Med det
upplagget var det svarare att fa ett helhetsgrepp om ranen, efter-
som flera drenden med samma forovare kunde utredas pa olika
stillen om olika mélsidgare bedomt garningspersonens dlder olika.
Genom att samla alla personransutredningar till en och samma
grupp, Okar mojligheterna att finna likheter i darenden och att iden-
tifiera monster i brottsligheten.

Avrendeprioritering och checklista for utredningar

Den inre gruppen har tagit fram en rutin for hur de ska arbeta med
arendena, och gruppen upplever att den fungerar vil. Den gar ut
pa att gruppchefen, som ocksd ar forundersokningsledare, initialt
granskar alla drenden och gor en grovsortering i tva kategorier.
Arenden med forutsittningar att utredas hamnar i en kategori
med hogre prioritet, medan drenden med simre forutsittningar
att utredas hamnar i en kategori med ldgre prioritet. Utredarna
arbetar dérefter i forsta hand med de drenden dér det finns utred-
ningsdtgarder att utfora. I de drenden som lagprioriterats tar po-
lisen kontakt med maélsigaren for att sakerstilla att det inte finns
ytterligare information att arbeta med. Forhoret med malsiagaren
halls utifrdn ett formuldr med sju fragor som ska besvaras och
dokumenteras. Frigorna beror sidant som kan skapa mojligheter
for fortsatt utredning. Framkommer sidan information prioriteras
arendet upp, annars liggs arendet ner. For att hélla balanserna
nere avsitter man med jimna mellanrum tid for att sarskilt arbeta
med de lagprioriterade drendena. I de fall polisen viljer att avsluta
en forundersokning lagger de ocksa vikt vid att forklara for mal-
sdgaren varfor arendet laggs ner. De informerar dven om mojlighe-
terna till ersattning fran forsakringsbolag och, om det ar aktuellt,
om mojligheterna till kontakt med stodcentrum for brottsoffer.



Okad anvindning av kameramaterial

Under projektets gang har det blivit tydligt for den inre gruppen
att det ir nodvindigt att effektivisera anvandningen av kamera-
material for att oka personuppklaringen av personrdn. Oftast
finns det valdigt lite att gd pa i enskilda drenden nar det galler
utredningsuppslag. Att gd igenom bilder fran kameraovervakning
(exempelvis vid bankomater eller i kollektivtrafik) ar i stort sett
det enda sitt som okidnda garningspersoner har kunnat identifieras
pd. Samtliga drenden som lett till dtal under projektet har byggt
pa overvakningsfilm av ndgot slag. For att 6ka insamlandet av
overvakningsfilm har polisen tagit fram en rutin dar gruppchefen
och samordnaren har ansvar for att inhdmta sidant material. En-
ligt rutinen ska polisen ocksa anlita Stockholmspolisens bildana-
lysgrupp ® i hogre utstrickning da de lyckas hitta personer som
stimmer overens med signalement. Gruppen kan till exempel s6ka
bilder fran olika platser for att undersoka hur den utpekade perso-
nen fardats. Det i sin tur kan forbattra mojligheterna att identifiera
personen. Bilderna kan ocksa ge annan information som kan jam-
foras med uppgifter fran eventuella forhor.

Ett annat sitt att anvinda kameramaterial for att identifiera
okdnda ranare har varit att samarbeta med tv-programmet Ef-
terlyst. Vid tva tillfallen har man med hjilp av Efterlyst gatt ut
till allmanheten med bilder pd okidnda garningspersoner, vilket i
bagge fallen har lett till att man kunnat identifiera de aktuella gar-
ningspersonerna. Utover sjdlva den hjilp med identifikation som
polisen fir genom programmet dr detta ocksd ett sitt att visa att
polisen aktivt arbetar med kameramaterial i utredningssamman-
hang, vilket kan ha en brottsforebyggande effekt genom att oka
den upplevda uppticktsrisken.

Sparning av mobiltelefoner

En ny taktik som gruppen utarbetat for att fa utredningsuppslag
ar att systematiskt frdga ranoffer om IMEI-numren pa deras stul-
na mobiltelefoner, for att systematiskt kunna gora sokningar hos
mobiltelefonoperatorer. Sokningarna gér till pa sd sitt att grup-
pen kontaktar operatorerna for att se om ett SIM-kort med abon-
nemang hos dem satts i en telefon med eftersokt IMEI-nummer.
Om sa ar fallet kan polisen under vissa omstiandigheter fa ut per-
sonuppgifter pd den som anvinder den tillgripna telefonen, vil-
ket blir ett uppslag att arbeta med. Arbetssittet testades under en
sexmdnadersperiod, och gav under den perioden ett flertal trif-
far. Traffarna ledde till att ett personransarende och ett haleribrott
klarades upp. Utover att detta arbete kan leda till forbattrad per-
sonuppklaring kan det ocksd gora mobiltelefoner mindre attrak-
tiva som stoldgods.

8 Detta ar sarskild grupp inom polisen som hamtar in och bearbetar bildmaterial
fran kameror till utredare.
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Samordningsfunktionen

Samordnaren arbetar l6pande med att analysera drenden for att
leta efter monster i brottsligheten. Inte minst for att hitta drenden
med samma garningsperson/-er eftersom det bedoms som sarskilt
viktigt att hitta och avbryta serier av personrdn. Samordnaren har
aven i uppgift att fungera som en lank mellan den inre och den
yttre gruppen och ar ansvarig for spridning och inhdmtning av
information till/frin 6vriga delar av organisationen, sisom andra
enheter och kriminalunderrittelsetjansten.

Totala brottsforebyggande insatser

I tabell 2 listas de brottsforebyggande insatser som genomforts
inom ramen for personransprojektet i Stockholm. Samtliga insat-
ser riktar sig mot garningspersoner, men skiljer sig at vad galler det
satt pa vilket de dr tankta att fungera brottsforebyggande.

Tabell 2. Sammanstallning dver brottsférebyggande insatser, vad de riktas
mot och hur de ar tankta att fungera.

Insats Riktas mot ... Brottsférebyggande teknik
1 Riktad fotpatrullering i Garningspersoner  Oka riskerna.
hotspot-omraden.
2 Riktad spaning mot Gérningspersoner  Forsvara mojligheterna att
fokuspersoner. bega brott.
3 Identifiering av seriebrott. Géarningspersoner  Forsvara mojligheterna att
bega brott.
4 Stéra hilerimarknaden. Garningspersoner  Minska vinsterna.
5 Publicering av foto pa Garningspersoner  Oka riskerna.
ranare.
6 Forbattrad identifiering Garningspersoner  Oka riskerna.
av ranare.

Resultatuppfoljning

Implementering av arbetet

I det stora hela har arbetet i personrdnskommissionen varit en
positiv upplevelse for poliserna, i bdde den yttre gruppen och
den inre gruppen. De dr patagligt nojda med att tillhora en spe-
cialiserad kommission; flera beskriver att det kdnns roligt och ut-
vecklande att bli experter pa en brottstyp. En polis uttryckte att
”Det ar valdigt roligt att ga till jobbet. Det har det inte varit pa
flera 4r.” Den sammantagna bild som komissionen ger dr att det ar
ett stort engagemang och driv i arbetet. Man kinner ett ansvar for
brottskategorin och har lopande en god kdnnedom om arenden
och misstinkta garningspersoner, mycket tack vare informations-
utbytet mellan den inre och den yttre gruppen.



Samtidigt finns det vissa skillnader mellan den inre och den
yttre gruppen. Att implementera arbetssdtten har varit en storre
utmaning for den yttre gruppen, troligen for att forandringarna i
arbetssitt varit mer omfattande for dem. Det fraimsta problemet
for den yttre gruppen dr att den ar for liten for att kunna genom-
fora det jobb som ar tinkt. En del logistiska problem och att re-
sursen tas i ansprak till annat anses ocksd ha paverkat det tinkta
arbetet negativt.

Yttre gruppen

Det starka fokus som projektet haft pa arbetsmetoder och resultat
har gruppen upplevt som mycket positivt. Det poliserna uppskat-
tar framst ar att de vid varje arbetspass vet vad de ska gora och
varfor de gor det. De beskriver arbetet som aktivt och menings-

fullt.

Svart att fa till tillvicklig dos av patrullering

I praktiken har det dock inte varit helt enkelt att folja den uppsatta
strategin att fa till hog narvaro i hotspot-omraden vid brottsutsat-
ta tidpunkter. Som rapporten tidigare visat (i kapitlet Beskrivning
av personranen i Stockholm) sker en mycket hog andel av person-
ranen under helgnitter. Under projekttiden har den yttre gruppen
arbetat omkring 40 procent av alla helgnitter, det vill siga mellan
tre och fyra helgnitter per manad. Att antalet arbetade helgpass
inte varit fler beror framst pa en kombination av tva faktorer. Den
ena dr att man valt att arbeta i helgrupp, eftersom man upplever
att man kan genomfora ett bittre arbete nar man ar fler till anta-
let. Den andra faktorn dr att citypolisernas arbetstidsavtal endast
krdver arbete under fyra helgnatter per sexveckorsperiod.

Det har heller inte varit helt oproblematiskt att genomfora stra-
tegin med manga korta besok per hotspot-omrade och arbetspass.
Antalet besok per pass med riktad patrullering har varierat mel-
lan ett och femton, med ett genomsnitt pa sex besok per pass.
Den genomsnittliga tiden per besok har uppgatt till omkring 25
minuter. Sammantaget ger det att omkring tvd och en halv timme
per arbetspass tillbringats pa plats i hotspot-omriden. Aven detta
ar en starkt bidragande orsak till att de flesta arbetspassen har
genomforts i helgrupp. Men det finns dven andra orsaker. Man
anger exempelvis att det varit en del praktiska problem till foljd av
bristande intern forankring av projektet. Det handlar bland annat
om att man inte pa forhand har haft tillgang till utrustning och
funktioner som varit viktiga for arbetet, sdsom fordon, barbara
datorer och en egen radiokanal, si att man flera gdnger tvingats
ordna detta pa egen hand i borjan av passet. Vid flera tillfallen
uppger gruppen att det tagit uppemot en timme i ansprak att ord-
na med fordon.
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Darutover gar dven en del av tiden 4t till att inregistrera infor-
mation i olika register, till exempel vid gripanden eller nir man
tar ndgot i beslag. Detta problem har varit sarskilt patagligt pa
grund av de stora problem som det nya drendehanteringssyste-
met SiebelPUST dragits med (se exempelvis EY/Rikspolisstyrelsen
2013). Inom ramen for denna studie har data inte samlats in pa
ett sddant satt att det gdr att uppskatta den exakta tid som laggs
pa inregistrering av information. En tidigare studie visar dock att
ett genomsnittligt arbetspass for en polis upptas av inregistrering
till 14 procent (Holgersson & Knutsson, 2012). Att forflytta sig
mellan olika hotspot-omrdden tar ocksd en hel del tid i ansprak.
Poliserna uppskattar sjilva att det i genomsnitt tar 10-15 minuter,
vilket innebar att omkring en timme per pass gatt it till sddana
forflyttningar.

Andra enbeter i city har borjat

patrullera enligt 15minutersmodellen

For att hantera problemet att den riktade patrulleringen inte varit
tillrackligt omfattande, har kommissionen aktivt informerat andra
patruller i distriktet om 15-minutersmodellen, i syfte att 6ka do-
sen av sddan patrullering. Informationen har spridits dels genom
att man deltagit i utsattningar, dels genom skriftligt material, dar-
ibland en affisch som tryckts upp och anslagits pa samtliga polis-
stationer i city. Informationen har haft gott genomslag och flera
andra delar av den yttre verksamheten i city har borjat patrullera
hotspot-omraden enligt 15-minutersmetoden.

Svart att arbeta planlagt vid vissa platser och tider

Poliserna framhaller att det 4r betydligt svarare att arbeta planlagt
pa vissa platser dn pa andra, sirskilt om arbetet utfors uniforme-
rat, eftersom risken dar ar storre att deras tid kommer att upptas
av annat dn det som planerats. Vid Sergels torg en sen helgkvall
ar det exempelvis stor risk for att polispatruller tvingas ta hand
om overforfriskade personer eller personer som omhindertagits
av ordningsvakter. Sarskilt tidskrdavande dr detta om det finns per-
soner som madste transporteras till sjukhus, eller omhindertas pa
annat sitt. En 16sning ar att i stdllet arbeta civilt, vilket gruppen
gjort i tamligen stor utstrackning.

Inre gruppen

Utredarna i den inre gruppen har varit mycket nojda med hur ar-
betet i gruppen bedrivits, frimst for att man upplever ett gott sam-
arbete och korta beslutsviagar inom gruppen. Man uppskattar dven
att det inom ramen for projektet uppstdtt en kinsla av att man
aktivt arbetar tillsammans med den yttre gruppen for att minska
personrdanen. Arbetsbelastningen beskrivs som relativt hog och
varje utredare har arbetat med omkring 12-15 drenden parallellt.



Rutiner och metodutveckling uppskaitas

Aven den inre gruppen har uppskattat projektets fokus pa mal
och resultat utifrdn en specifik brottstyp. Man framhaller att ut-
redningsarbetet tydligt effektiviserats genom att rutiner och meto-
der tagits fram, och att den effektiviseringen inte hade kommit till
stind om inte kommissionen inrattats.

Kameramaterial inhdmias mycket oftare

De nya rutinerna for bestillning av kameramaterial i relevanta
arenden har tydligt gett effekt i form av ett okat antal bestillning-
ar. Under perioden oktober 2012 till och med maj 2013 gjordes
bestallningar av bildmaterial i 104 personrdnsirenden, vilket mot-
svarar drygt 20 procent av alla anmalningar. Detta var lite drygt
en fordubbling jamfort med samma period dren innan, da bild-
material bestilldes i 50 drenden, motsvarande 9 procent av alla
anmadlningar.

Bittre respons till malsdgarna

Utredarna uppskattar dven att de nya rutinerna leder till en tyd-
ligare kommunikation med malsigarna i den stora majoritet av
drenden som ldggs ned. Tack vare checklistan kan utredarna for-
sikra sig om att alla relevanta utredningsuppslag beaktats, vilket
gor det ldttare att motivera for mélsdgaren att darendet liggs ner.

Svarare drenden att bearbeta (och forebygga)

Utredarna i den inre gruppen uppfattar att de personrdnsirenden
som de far in har andrat karaktir under projektets gang. Det ar
farre ungdomsirenden och i stillet fler zrenden med personer som
vistas i Stockholm (och Sverige) temporart. Detta baserar man pa
malsigarnas uppgifter om signalement och talat sprak vid rénen.
De sammanstillningar 6ver personrdnen som samordnaren gjort,
tyder ocksd pa att en storre andel av rdnen hor till kategorin blitz,
det vill sdga att ranen inleds med vald och sker utan kommunika-
tion mellan girningspersonerna och offren. Samordnaren bedo-
mer att detta giller nirmare 40 procent av rdnen under projekt-
tiden, vilket dr nistan dubbelt s hog andel som tredrsperioden
fore projektet (se tabell 1). Den typ av rdn som i stiallet minskat
ar sddana dar garningspersonerna verbalt uttrycker sina krav till
offren (kategorin confrontation).

Utvecklingen av anmilda personran

Enligt statistiken har antalet anmilda personrdn minskat under
forsoksperioden, bade i Stockholms innerstad som helhet och i
undersokningens hotspot-omrdden. Det finns faktorer som talar
for att projektet bidragit till minskningen, men aven faktorer som
talar emot.
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Det som talar for att projektet haft effekt ar att minskningen av
anmilda personrdn dr nagot storre i hotspot-omraden 4n i 6vriga
innerstaden, och att den inleds samtidigt som projektet startar. Att
minskningen av personrdn kan hanforas till yngre personer, vilket
var den grupp insatserna riktade sig mot, talar ocksa till projektets
fordel, liksom att det med tiden blev mindre vanligt att poliserna
traffade pa personer som ar kanda i personranssammanhang vid
hotspot-patrulleringen.

Det som talar mot dr att minskningen inte varit stérre under
de dagar som den yttre gruppen arbetat med riktad patrullering.
Det dr ocksd en osdkerhetsfaktor att minskningen i innerstaden ar
mindre 4n i 6vriga distrikt i Stockholm och i landet som helhet.
Dessutom verkar det vara en generell trend att farre unga personer
ar inblandade i personran.

Det har dock tidigare inte varit nagot starkt samband mellan
antalet anmilda personran i Stockholms innerstad och i andra
delar av staden eller i 6vriga storstadsregioner (se bilaga 1). Sam-
mantaget gar det alltsd inte att utesluta att projektet som helhet
lett till ett minskat antal personran, men ovan namnda faktorer
”stor” bilden, vilket forsvarar mojligheterna att dra ndgra sikra
slutsatser.

De anmalda personranen har minskat i Stockholms city

Under projekttiden, oktober 2012-september 2013, anmaildes
totalt 820 personran i Stockholms innerstad. Det var en minsk-
ning med 11 procent jamfort med samma period ett ar tidigare, da
919 personrdn anmaldes. Denna minskning ar i statistisk mening
relativt val siakerstilld. Minskningen av antalet anmalda person-
ran var nagot storre i de utpekade hotspot-omradena an vad den
var i staden i 6vrigt, 15 procent respektive 9 procent. Denna skill-
nad dr i statistisk mening ndgot mindre siker.

Tabell 3. Genomsnittligt antal anmélda personran i Stockholms innerstad per
vecka under perioderna oktober 2011-september 2012 respektive oktober
2012-september 2013, dels totalt, dels uppdelat pa antal ran i respektive
utanfér hotspot-omraden.

Okt. 2011- Okt. 2012-  Skillnad Skillnad i

sept. 2012 sept. 2013 i antal procent P-varde
Personran totalt 17,3 15,5 -1,8 -11 % 0,06
i hotspot-omraden 41 3,4 -0,7 -15 % 0,12
ej hot spot-omraden 13,3 12,1 -1,2 -9 % 0,15

I ett lingre perspektiv framstdr minskningen av personrdn under
projekttiden som dnnu mer betydande, eftersom utvecklingen un-
der de tre senaste dren snarare tydde pa att personrdnen skulle ha
okat ytterligare under den aktuella tidsperioden. Tidsserien over



anmilda personran i Stockholm visar att antalet anmalningar oka-
de med en ganska jaimn takt och en viss periodicitet mellan aren
2010 och 2012. Mot slutet av 2012 ser okningen ut att avta och
det kan, som tidigare observerats, konstateras att antalet anmalda
personrdn minskar ndgot. Det minskade antalet anmilda person-
ran sammanfaller siledes vil i tid med att projektet inleds.

Diagram 1. Antal anméalda personran per manad i Stockholms innerstad
under perioden oktober 2008-september 2013. Fem manaders glidande
medelvarden.
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Nir det galler antalet anmilda personrdn i hotspot-omraden ar
utvecklingen liknande, dven om 6kningen mellan 2010 och 2012
inte var lika stark. Precis som nar det giller totalen i Stockholms
innerstad, sammanfaller dock ett minskat antal anmalda person-
ran i hotspot-omraden med att projektet inleds i slutet av 2012.

Diagram 2. Antal anmalda personran per manad i sju hotspot-omraden i
Stockholms innerstad under perioden oktober 2008-september 2013.
Fem manaders glidande medelvarden.
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Personranen minskade inte
bara nar polisen patrullerade

For att fordjupa analysen har vi studerat eventuella samband mel-
lan minskningen av personrdn i hotspot-omrddena och polisens
patrullering. En hypotes var att de potentiella ranarna blir av-
skrackta fran att bega brott just nar de ser poliser pa platsen. Det
skulle innebara minskningen var mest pataglig de dagar da patrul-
leringen dgde rum. En annan hypotes var att potentiella ranare
blev alltmer medvetna om att det ofta ar poliser i hotspot-omrade-
na, utan att sikert veta exakt vilka tider poliserna kan tinkas dyka
upp. Det skulle innebira att de potentiella ranarna darmed i storre
utstrackning borjar undvika platsen helt och hallet. Ett syfte med
patrulleringen — utover att minska rdnen vid de tider da den dgde
rum — var just att bidra till att gora platserna mindre attraktiva
overlag for personer som begdr personrdn. Det syftet kan alltsd
ha uppnétts dven om minskningen av antalet personran inte kan
kopplas till just de tider dd polisen patrullerat.

Resultatet bekriftar inte den forsta hypotesen, men héller 6ppet
for den andra. Analysen visar namligen att det inte var farre an-
malda personrdn under de dagar som den yttre gruppen arbetade
med riktad patrullering i hotspot-omrdden dn 6vriga dagar (se
tabell 4.) Bdde helger och vardagar, med eller utan riktad patrul-
lering, har de anmailda personranen minskat med mellan sju och
elva procent under projekttiden jamfort med perioden fore. Det
finns saledes inget som tyder pa att personrdnen varit firre just
de dagar som polisen arbetat med riktad patrullering i hotspot-

omraden.

Tabell 4. Genomsnittligt antal anmélda personran per dag under perioderna
oktober 2011-september 2012 respektive oktober 2012-september 2013,
uppdelat pa dagar med respektive utan riktad patrullering samt uppdelat pa
fredag-lérdag respektive sondag-torsdag.

Genomesnittligt antal
anmalda personran per dag

Okt. 2011- Okt. 2012 - Skillnad  Skillnad

sept. 2012 sept. 2013 i antal i procent P-varde
Med riktad patrullering (n = 78)
fredag—I6rdag (n = 38) 4,2 3,9 -0,3 -7 % 0,57
séndag-torsdag (n = 40) 2,2 2,0 -0,2 -9 % 0,58
Utan riktad patrullering (n = 287)
fredag—Iérdag (n = 66) 4,0 3,7 -0,3 -7 % 0,45
séndag-torsdag (n =221) 1,8 1,6 -0,2 -11 % 0,09
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Polisen motte farre kdanda personer i slutet av projektet

Bra har dven undersokt om poliserna kom i kontakt med farre
kanda personer allteftersom projektet pagick. For att besvara fra-
gan studerades de protokoll som poliserna fyllt i efter varje arbets-
passs. Dir finns uppgifter om huruvida man under arbetspasset
stott pd personer som ar kidnda i personrdnssammanhang. Rent
logiskt borde polisen under projekttiden stota pa allt fler perso-
ner som de kinner igen, eftersom deras kinnedom okar tack vare
patrulleringen. Protokollen visar dock ett motsatt resultat. Det var
i stillet nadgot vanligare under den forsta halvan av projektet att
poliserna stotte pa personer som tidigare forekommit i person-
ranssammanhang. Det skedde i 42 procent av passen under de for-
sta sex mdnaderna, jamfort med 27 procent under de resterande
sex manaderna.

Minskningen av personran
har skett bland unga personer

Om man ser till dldern, hos sdvil médlsigarna som de misstankta,
ar det tydligt att personrdnen minskat mest bland unga personer.
Under projekttiden var det 261 malsdgare som var hogst 20 ar
gamla, medan det under samma period dren innan var 383 malsa-
gare. Det motsvarar en minskning pa 32 procent. Bland de miss-
tankta var det under projekttiden 73 personer som var hogst 20 ar
gamla, och under jimforelseperioden 101 personer. Det motsvarar
en minskning pa 28 procent.

Bland personer over 20 ar ar situationen annorlunda. Visser-
ligen har antalet madlsdgare dven har minskat ndgot, men endast
med sju procent. Antalet misstinkta 6ver 20 ar har okat med
13 procent.

Firre unga ar en generell trend, men
minskningen ar storre i Stockholms innerstad

I bilaga 1 redovisas motsvarande siffror som ovan rérande antal
misstinkta och malsdgare i olika dldrar for Goteborg och Mal-
mo. Utifradn den redovisningen framstar det som att antalet unga
malsigare och misstankta i personrdnsirenden minskar i samtliga
av landets tre storsta stader. For att kunna bedoma resultaten for
Stockholm innerstad liaggs darfor informationen fran Goteborg
och Malmoé ihop for att representera en generell trend som Stock-
holm kan jimféras med. Dd framkommer att antalet misstinkta
personer och mélsigare som var hogst 20 ar gamla har minskat
mer i Stockholms innerstad dn generellt. De unga malsigarna har
minskat med sex procentenheter mer och de unga misstankta med
12 procentenheter. Omvant giller for malsidgare och misstankta
over 20 ar. I dessa grupper har antalet 6kat i Stockholm i férhal-
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ande till den generella trenden. Fér malsdgarna ar 6kningen tre
lande till den g lla trenden. F Isdg kningen t
procentenheter storre och for de misstankta 38 procentenheter.

Utveckling av slutredovisade drenden

Nir det giller utredningarna kan man inte se nagra storre effek-
ter av projektet. Visserligen har man arbetat med ambitiost med
att analysera kameramaterial och antalet misstinkta personer har
okat ndgot i forhallande till antalet drenden i jamforelse med fore-
gdende ar. Dock bedoms antalet drenden som slutredovisats till
aklagare vara oforandrat mellan de tva jamforelseperioderna.

Nagot fler misstankta i relation till antalet arenden

En av de allra mest centrala delarna av brottsutredningar r na-
turligtvis att identifiera misstinkta personer. Under projekttiden
var det totalt 217 personer som registrerats som misstinkta for
personran i Stockholms city. Under motsvarande period ett ar tidi-
gare var det totalt 229 personer, vilket innebar en minskning under
projektperioden med 12 personer. Eftersom dven antalet anmalda
personrdn minskat under denna period, motsvarar dock antalet
misstankta personer en 6kning med sex procent.” Man har siledes
under forsoksperioden lyckats fa fram nagot fler misstankta perso-
ner relativt sett, aven om skillnaden ar liten.

Utredningsresultatet har inte forbattrats

Utredningsresultaten under projektets sju forsta manader var inte
namnvirt battre an under motsvarande period dret innan.'” Un-
der projektets sju forsta manader var det knappt dtta procent av
drendena som ledde till ett forundersokningsprotokoll, medan
motsvarande siffra ett ar tidigare var knappt nio procent. Drygt
tvd procent av drendena under projekttiden ar dock i dagslaget
fortfarande aktiva och kan leda till ett forundersokningsprotokoll.

Tabell 5. Antal inkomna drenden samt andel redovisade och nedlagda arenden
under perioderna oktober 2011 — maj 2012 respektive oktober 2012 - maj 2013.

Okt. 2011 - maj 2012  Okt. 2012 - maj 2013

Antal inkomna drenden 464 424
Andel som resulterat i FUP 8,8 7.8
Andel nedlagda drenden 90,9 89,9
Andel aktiva drenden 0,2 2,4

9 Tyvarr har Bra endast haft tillgang till bruttouppgifter rérande antalet misstankta
personer. Antalet arenden med misstankta garningspersoner &r darfor okant.

10 Att det endast &r de sju férsta manaderna som underséks beror pa att det for
de senare manaderna av projekttiden finns manga arenden som fortfarande ar
aktiva.



Mot bakgrund av detta ar den rimliga slutsatsen att andelen dren-
den som redovisas till aklagare ar oforandrad.

Arendenas indrade karaktir kan ha paverkat resultaten

Hur skulle man d& kunna forklara att resultaten inte alls forbatt-
rats, trots att sittet att arbeta med utredningarna forbattrats pa
flera satt? Det som utredarna sjilva tar upp ar det som namnts
tidigare — att rdnen i hotspot-omradena dndrat karaktir under
projekttiden. Det dr fiarre ungdomsirenden och fler drenden med
personer som vistas i Stockholm (och Sverige) temporart. Dessa ar
i mindre utstrackning kdnda av polisen och svarare att identifiera
och spdra. Det bidrar till att firre drenden klaras upp.

Framtiden

Samarbetsprojektet mellan Brd och citypolisen i Stockholm avslu-
tades formellt den sista september 2013. I borjan av oktober 2013
togs beslut om att den yttre gruppen skulle liggas ned vid arsskif-
tet. Motiveringen till beslutet var att arbetet mot personrin ska
bedrivas inom ramen for den ordinarie yttre verksamheten. Den
inre gruppen av utredare kommer att vara kvar till vidare.
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Eskilstuna

Fran initiativ till projektstart

Liksom i Stockholm borjade arbetet i Eskilstuna med att Bra over-
lamnade en beskrivning av drenden under de tre senaste aren.
Beskrivningen, som 6verlimnades i mars 2012, baserades pa de
fall av misshandel utomhus respektive vdld mot tjainsteman som
skett i de tre identifierade hotspot-omrddena i Eskilstuna och som
polisanmalts under perioden 1 november 2007-31 oktober 2010.
Darefter satte polisen samman en grupp med representanter fran
de delar av verksamheten som pa olika sitt arbetar med vald i
offentlig miljo. Precis som i Stockholm forsdgs representanterna
med de platsbaserade beskrivningarna och ombads att diskutera
fram forslag pa insatser med sina kollegor. Instruktionen var att
de skulle utga fran de fem huvudteknikerna for situationell brotts-
prevention nir de resonerade om hur insatserna skulle kunna
minska brottsligheten. De forslag som kom in till Brd anvindes
som diskussionsunderlag vid ett moéte som dgde rum i mitten pa
april 2012. Vid detta mote beslutades vilka insatser polisen skulle
arbeta vidare med. Till motet hade polisen ocksa utsett en projekt-
ledare som skulle administrera projektet fran Polismyndighetens
sida.

Polisen satte darefter ssmman en dtgardskalender med informa-
tion om de olika insatserna, hur de skulle utféras och vem som
var ansvarig for respektive del. Polisen valde att huvudsakligen
samverka med kommunen, krogarna och ordningsvakterna for
att kunna komma 4t problemen med vald i offentlig miljo. Detta
eftersom alkohol och berusning visat sig vara de huvudsakliga an-
ledningarna till manga av misshandelsbrotten.

Forslagen i1 atgardskalendern var bland annat att uppritta ett
krogarndtverk och att utoka samarbetet med ordningsvakterna.
Alla forslag omsattes dock inte omedelbart i praktiken, utan fick
inforlivas allt eftersom. Till en borjan behovde polisen prioritera
oroligheter inom kriminella natverk, och darpa foljde semester-
tider. Projektets start raknas darfor fran 1 september 2012, och
inte frdn och med april som tanken var frin borjan.



Till skillnad fran i Stockholm avsattes har inte ndgra speciella
resurser for projektet, utan syftet var att det skulle bedrivas inom
ordinarie budgetramar. Eftersom cheferna for polisomradet var
delaktiga fran forsta borjan behovde projektet inte heller foras
upp till hogsta ledningen for godkdnnande. Sammantaget har det
till stor del drivits av projektledaren inom ramen for befintliga re-
surser.

Introduktion till arbetet

Infor projektet holl Brd en introduktionsforeldsning om problem-
orienterat polisarbete for ett urval poliser i Eskilstuna som beror-
des av projektet, fraimst chefer och utbildningsansvariga. Introduk-
tionen behandlade bakgrunden till arbetssittet, SARA-modellen,
brottstriangeln, teknikerna for situationell brottsprevention och
ett par praktiska exempel.

Anmailda fall av misshandel 1 Eskilstuna

Analyserna grundar sig pa samtliga anmalningar i Eskilstuna stad
som inkom mellan den 1 november 2007 och den 30 oktober
2010, om misshandel utomhus respekive vald mot tjansteman, vil-
ket utgor totalt 1 255 brott. Det var utifrdn detta underlag som
Bra identifierade de tre aktuella hotspot-omradena, dir ungefar en
tredjedel av misshandelsfallen hade skett.!* Utover koncentratio-
nen till vissa platser dr dven koncentrationen i tid timligen stark.

Bild 3. Hotspot-karta 6ver anmaélda fall av misshandel och vald mot tjanste-
man i Eskilstuna stad under perioden 1 november 2007 till 30 oktober 2010.

' For ytterligare information om definitioner och val av hotspot-omraden,

se rapporten Hot spots for brott i sex svenska stader (Bra 2011:17).

Bra rapport 2014:5

51



Bra rapport 2014:5

52

Nira 60 procent av valdet som sker anmals under fredag- och lor-
dagnitter. Lagger man dessutom till onsdag natt kommer man upp
i 75 procent. Over 40 procent av alla valdshindelser sker mellan
klockan 01:00 och 03:00.

For att kunna ta fram ytterligare beskrivningar av brottsligheten
kompletterades datamaterialet med information fran fritexterna i
brottsanmalningarna for ett slumpmassigt urval av 200 drenden.

Mer 4n tva tredjedelar av anmilningarna
ar kopplade till alkohol och nattliv

Det vanligaste scenariot dr att brottet har skett i anslutning till en
krog eller nattklubb, att bade offret och garningspersonen ar unga
man och att valdet dr relativt lindrigt. En majoritet av drendena,
ndstan 70 procent, har koppling till alkohol, krogar och nattklub-
bar. Av de 6vriga drendena bestar 17 procent av misshandel dagtid
mellan enskilda personer, exempelvis ungdomar eller missbrukare.
I dtta procent av drendena handlar det om att ungdomsgrupper
sladss med varandra, och i sju procent av drendena ar valdet rela-
tionsrelaterat. Aven vid dessa brott har parterna ofta varit pa ett
nojesetablissemang, och svartsjuka ar bakgrunden till valdet.

Bade garningspersoner och malsiagare ar unga man

Unga min dr overrepresenterade bland sdvil giarningspersonerna
som offren. I nio av tio studerade drenden dr girningspersonen en
man, och i dtta av tio drenden 4r mélsigaren en man. Savil hilften
av garningspersonerna som hilften av malsagarna ar hogst 22 ar
gamla. Den yngsta garningspersonen uppgavs vara 14 ar och den
aldsta 74 ar.

Hur ménga gdrningspersonerna ar vid brottet skiljer sig nagot
at beroende pd deras dlder. Personer dver 30 ar dr oftast ensamma
som forovare, medan yngre oftare begdr misshandeln i grupp. Off-
ren dr vanligen tillsammans med vanner vid tidpunkten for miss-
handeln, och av det som gar att utldsa av materialet kanner brotts-
offret forovaren sedan tidigare i ett fall av fyra.

Valdet ar oftast knytnavslag
— ovanligt att vapen ar inblandade

Den vanligaste typen av vald ar knytnavslag eller sparkar mot en
stdende person, vilket forekommer i tvd tredjedelar av fallen. I en
femtedel av drendena har malsigaren utsatts for lindrigare vald,
sasom knuffar eller slag med 6ppen hand. Grovre vald, som spar-
kar och slag mot en liggande person, ar ovanligt och forekommer
endast i dtta procent av drendena.

Det dr ockséd ovanligt att vapen anvands vid misshandelsbrot-
ten. [ ett av tio drenden har ndgon form av vapen eller annat till-



hygge anvants. Det ror sig da oftast om flaskor, stolar eller pinnar
som har svingats mot brottsoffret. Skjutvapen forekommer inte
alls, och uppgifter om knivar i endast 4 av 200 drenden.

Skillnader mellan de tre hotspot-omradena

I Eskilstuna har tre hotspot-omraden identifierats for misshandel
utomhus — Fristadstorget, ] A Selanders gata och Jarntorget. Tre
femtedelar av drendena har dgt rum vid Fristadstorget, en fjarde-
del vid J A Selanders gata och en sjittedel vid Jarntorget. De tre
omradena har nigot olika karaktar, och valdsbrottsligheten skiljer
sig till viss del ocksa at mellan dem.

Brottsligheten vid Fristadstorget och | A Selanders

gata har en tydlig koppling till utelivet i omrddena

Vid bade Fristadstorget och det angrinsande omradet J A Selan-
ders gata har véaldsbrottsligheten en tydlig koppling till uteliv och
de restauranger och krogar som finns dar. Vid Fristadstorget har
sju av tio drenden koppling till alkohol och nattliv, och motsvaran-
de siffra dr ndrmare nio av tio vid ] A Selanders gata. Mycket av
valdsbrottsligheten sker under den senare delen av kvillen, och det
ar tydligt att en hel del 4ar kopplat till att utestallen stinger eller att
individer befinner sig i niromrédet efter att utestillena har stingt.
Det finns vissa barer och restauranger som har fler anmalningar dn
andra inom omradet.

Aven nir det giller vilka dagar som 4r mest brottsfrekventa
syns kopplingen till utelivet. Vid Fristadstorget stir fredag- och
lordagnatter ut som mest brottsfrekventa, och vid J A Selanders
gata dr det onsdagar och fredagar.

Vid Jirntorget dr en majoritet av drendena

kopplade till annat dn alkohol och nattliv

Jarntorget skiljer sig frdn de ovriga tvd omrddena genom att en
betydligt lagre andel av drendena, 40 procent, har koppling till
alkohol och nattliv. Yttreligare en tredjedel av drendena bestdr av
misshandel mellan enskilda individer dagtid, 13 procent av ung-
domsgrupper som sldss med varandra och 13 procent av relations-
relaterad misshandel.

Aven nir det giller dldern pa girningspersoner och brottsoffer
skiljer sig Jarntorget fran de ovriga tvd omradena. Vid Fristads-
torget och J A Selanders gata dr de inblandade generellt unga.
En majoritet av sdvil giarningspersoner som brottsoffer ar under
30 4r, och vid Fristadstorget ar drygt halften av giarningsperso-
nerna 20 ar eller yngre. Vid Jarntorget ar diremot en majoritet av
garningspersorna och malsidgarna 30-49 ar gamla.

Dessutom dr andelen kvinnliga malsdgare storre vid Jarntorget
an i de andra omradena. Vid Jarntorget dr tre av tio kvinnor.
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I likhet med i de 6vriga tvd omrddena begds dock en stor del av
de anmailda brotten pa fredagar; det ror sig har om en tredjedel av
brotten. Daremot begés brotten generellt sett tidigare pa dygnet
dn vid de Ovriga tvd omrddena. En tredjedel av valdsbrottsligheten
vid Jarntorget d4ger rum mellan klockan 21:00 och 00:00.

Insatser

Det finns ett tydligt samband mellan valdsbrottslighet och al-
koholkonsumtion pa restauranger och nattklubbar (Norstrom
1998). Att detta generella samband i hog grad dven giller Eskil-
stuna ar tydligt utifrin den empiriska beskrivningen ovan. Polisen
i Eskilstuna har i huvudsak riktat in arbetet pa att minska overser-
veringen av alkohol, framst pd de krogar som ligger i anslutning
till hotspot-omraden.

Upprittande av ett krogarnatverk

Den forsta insatsen i projektet gick ut pa att polisen tog initiativet
till ett krogarnatverk, bestdende av de krogar som bedriver verk-
samhet i centrum. Inom ramen for detta kunde polisen informera
krogarna om hotspot-projektet, och om att de sdg allvarligt pa
problemet med overservering och darfor tinkte infora dolda krog-
kontroller. Nitverket kunde ocksd fungera som en plattform for
aterkoppling fran de dolda krogkontrollerna.

Krogarna sammankallades redan i slutet av februari 2012 med
anledning av att polis och kommun ville uppmuntra dem att starta
ett natverk. Natverket bildades strax darefter och det forsta motet
agde rum i slutet av april 2012. Darefter traffades de under den
forsta tiden var eller varannan méanad men 6vergick senare till att
triffas regelbundet var tredje ménad.

Utbildning i ansvarsfull alkoholservering
for krogarnas personal

Den andra insatsen var att erbjuda krogarnas personal en utbild-
ning i ansvarsfull alkoholservering, med moment om alkoholens
medicinska effekter, alkohollagen och konflikthantering.!?
Utbildningen har genomforts arligen i Eskilstuna sedan 20035,
och inom ramen for projektet holls alltsa en ny utbildningsomgéng
i oktober 2012. I Eskilstuna centrum finns for narvarande 25 eta-
blissemang med tillstind att servera alkohol, varav tio ar 6ppna
till 02:00. Sju av de krogar som dr 6ppna till 02:00 har ndgon gang
haft sin personal pd utbildningen i ansvarsfull alkoholservering.
Restauranger som sokt och fatt tillstdnd att servera alkohol far
aldrig lamnas utan tillsyn. Detta innebar att krogaren sjilv eller

2 For mer information om utbildningen, se Statens folkhélsoinstitut 2010.



nagon sarskilt utsedd, exempelvis en serveringsansvarig, alltid
madste vara finnas pa restaurangen under den tid da alkohol ser-
veras. Ofta dr det ocksd den serveringsansvariga som genomgar
utbildningen i ansvarsfull alkoholservering.

En utvirdering som gjordes i Stockholm av metoden for an-
svarsfull alkoholservering, ddr utbildningen var ett tongivande in-
slag, visade att valdsbrottsligheten minskade med 29 procent i ett
omrade dir metoden hade anvints, jamfort med ett kontrollomra-
de diar metoden inte hade anvints (Statens folkhilsoinstitut 2007).

Dolda krogkontroller

Den tredje insatsen innebir att polisen har genomfort dolda kon-
troller pa restauranger och nattklubbar, frimst de som har flest
anmailda fall av misshandel.

Polisen i Eskilstuna hade redan tidigare genomfort uniformera-
de krogkontroller, bade enskilt och tillsammans med kommunens
alkoholinspektorer. Polisen ansdg dock att det fanns problem med
sddana kontroller, eftersom restaurangerna under kvillen medde-
lade varandra om inspektionerna. Det gjorde att kontrollanterna
inte fick en korrekt bild av liget.

Den nya insatsen innebar darfor att polisen daven skulle gora
vissa krogkontroller i civila kldder, sd att de passerade som vanliga
gaster. Till arbetsuppgiften valdes tva poliser som inte var kdnda i
Eskilstunas nojesliv sedan tidigare. Poliserna kom inte fran Eskils-
tuna och var relativt unga. Tanken var att minska risken for att de
ska bli igenkdanda som poliser, for att de ska kunna genomfora sina
arbetsuppgifter utan att blir storda och fa en korrekt bild av verk-
samheten. Under projekttiden genomfordes dolda krogkontroller
vid tva tillfillen, varav det forsta i januari 2013.

Insatser som ror den fysiska miljon

Nar det giller forandringar i den fysiska miljon var det forsta ste-
get att polisen tog initiativ till en trygghetsvandring tillsammans
med kommunen. Detta eftersom kommunen ansvarar for flertalet
av de problem som polisen identifierat vid tva av de tre platserna.
Det var problem som framst rorde trafiksituationen och belys-
ningen. Under vandringen patalade polisen att den fysiska miljon
vid bade Fristadstorget och ] A Selanders gata inte dr utformad
for den harda belastning som uppstar diar under sena helgkvillar.
Minga av de personer som har varit ute och festat stannar da kvar
i centrum for att 4ta mat, vanta pa firdmedel hem eller traffa vin-
ner som har varit pa andra stillen under kvallen. Poliserna beskrev
hur trangseln innebar att de inte har full uppsikt over platserna.
Om en misshandel exempelvis sker i ena dnden av gatan dr det
inte alltid att polisen uppmarksammar detta, eftersom de inte ser
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handelsen utbryta. Polisen 6nskade darfor att genom olika insatser
fa en battre spridning pd de manniskor som befinner sig i centrum.

Tva gator stingdes for biltrafik och en ny taxistation inrittades
Den forsta insatsen blev att i november 2012 stinga av J A Selan-
ders gata under onsdagar, fredagar och lordagar mellan klockan
22:00 och 04:00 samt torsdagar mellan klockan 00:00 och 04:00.
I december 2012 beslutade kommunen att dven inféra samma reg-
lering pd en gata intill Fristadstorget, eftersom polisen papekat att
samma problem forelag dar.

Nar det galler taxistationer uppstod ett problem da den befint-
liga stationen, invid Fristadstorget, togs bort i samband med att
torget byggdes om. Foljden blev att taxibilarna stillde sig pa en
mycket begriansad yta precis intill den krogtitaste gatan. For att
oka spridningen pa manniskor ville polisen darfor inritta en taxi-
station pd en annan plats, vilket kommunen ocksa tog beslut om
i december 2012.

De tva insatserna, inforandet av en ny taxizon och att stinga
av trafiken helt pd J A Selanders gata, syftade bada till att minska
risken for provokationer mellan manniskor. Nir det ar trangt om
utrymme och konkurrens om taxibilar och mat finns risken att
knuffar och verbala konflikter leder till vald.

Polisen var aven med och paverkade utformningen av den fy-
siska miljon vid bade Jarntorget och Fristadstorget infor att om-
radena skulle byggas om. Ombyggnationerna beridknades dock bli
klara forst efter projekttidens slut.

For Jarntorgets del paverkade polisen ocksa kommunens lokala
foreskrifter om var det ar tilldtet att dricka alkohol pd offentlig
plats, sd att granserna for detta flyttades langre ut fran centrum.
Det innebar att det fran februari 2013 inte langre var tillatet att
dricka alkohol i omradet runt Jarntorget.

Om polisen i hogre utstrickning dn tidigare aker till platsen for
att kontrollera att omradesbestimmelserna efterlevs och forverkar
alkohol i samband med detta, kan en sidan férandring ses som ett
positivt led i arbetet mot vald i offentlig miljo. Sarskilt da valds-
problematiken vid Jarntorget till viss del ar missbruksrelaterad.

Ordningsvakternas arbete

I Eskilstuna stad finns totalt ett femtiotal ordningsvakter, varav
de flesta arbetar extra som vakt och har andra huvudsakliga in-
komstkillor. T Eskilstuna stad finns det fyra nojesetablissemang
med ordningsvakter som forordnats av polisen, och tre av dessa
ligger i de tre hotspot-omrddena. Forordnandet innebar att det i
restaurangens tillstdnd ar reglerat hur manga ordningsvakter den
madste ha och hur linge de ska arbeta. Totalt 4r det tio ordnings-
vakter som ska vara i tjanst under en vanlig helgkvall. Ett bris-



tande samarbete mellan polis och ordningsvakter har lett till att
polisen har haft begransade mojligheter att paverka hur effektiva
ordningsvakterna dr ndr det géller att minska det vald som kan
knytas till nojesetablissemangen. Att polis och ordningsvakter
har god kontakt ar viktigt, eftersom ordningsvakterna till viss del
fungerar som polisens forlingda arm och har vardefull kunskap
om manniskor som polisen onskar hélla 6gonen pa och om vad
som sker pd etablissemangen. Ytterligare en anledning att knyta
ordningsvakterna nirmare polisen ar att ordningsvakterna har en
tudelad roll. De lyder forst och framst under polisen, men dr sam-
tidigt ofta anstillda av en krogare. Det kan leda till att ordnings-
vakterna kanner mer lojalitet med sin arbetsgivare an med polisen
(Rikspolisstyrelsen 2011).

Polisen har aterkommande utsitiningar med ordningsvakterna
En forsta insats var att infora en ordningsvaktsutsittning fredag
under lonehelger. Det innebir att polisen bjuder in alla ordnings-
vakter i staden till mote. Ett viktigt tema pd motena har varit ord-
ningsvakternas arbete utanfor krogarna i samband med stingning.
Hir har polisen forsokt formad ordningsvakterna att arbeta mer
aktivt med detta. Andra centrala teman har varit att fa ordnings-
vakterna att ingripa tidigt vid oroligheter, i stdllet for att invinta
att incidenter leder till direkta brak. Dessutom borde de ta ett
storre ansvar nir de avlagsnar stokiga personer fran krogarna, sa
att avvisade personer inte fortsitter att braka utanfor krogen. En
viktig del i detta har varit att battre kommunicera till polisen vilka
personer man har avvisat, sd att polisen, om det dr mojligt och
motiverat, kan halla koll p4 dem. Den forsta utsittningen genom-
fordes under lonehelgen i oktober 2012, och under projekttiden
har dessa moten genomforts infor varje lonehelg.

Storre fokus pa konflikthantering i ordningsvakisutbildningen
Den andra insatsen handlar om att lagga storre vikt vid konflikt-
hantering och etik pd ordningsvakternas utbildningar, saval pa
grund- som pa fortsittningsnivd. Utbildningarna har frdn och
med oktober 2012 forandrats i den riktningen. Ett okat fokus pa
konflikthantering anses viktigt for att reducera antalet valdsamma
situationer, eftersom provokationer lattare uppstar nar manniskor
kanner sig felbehandlade eller diskriminerade i krogmiljon.

Sammanstillning av brotisforebyggande insatser

I tabell 6 redovisas de specifika brottsforebyggande insatser som
polisen i Eskilstuna arbetat med under projekttiden. For att kunna
genomfora dessa insatser pa ett bra sitt har man regelbundet hal-
lit moten, dels med berorda krogare, dels med ordningsvakterna.
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Tabell 6. Sammanstaéllning 6ver brottsforebyggande insatser, vad de riktas
mot och hur de ar tankta att fungera.

Brottsfore-

Insats Riktas mot ... byggande teknik

1 Dolda krogkontroller Platsen Ta bort ursakter

2 Utbildning i ansvarsfull alkoholservering for Platsen Ta bort ursakter
serveringspersonal

3 Miljojusteringar for att fa béattre spridning av méanniskor ~ Platsen Minska provokationer
utanfér krogar

4 Storre fokus pa konflikthantering i ordningsvakts- Platsen Minska provokationer
utbildningen

5 Forbattrat ordningsvaktsarbete utanfor krogar i Platsen Oka svarigheterna
samband med stédngning att bega brott

6 Forbattrad realtidskommunikation mellan ordningsvak- Garningspersoner  Oka svarigheterna
ter och polis om incidenter och inblandade personer att bega brott
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Resultatuppfoljning

Implementering

Genomforandet av projektet har gitt bade bra och mindre bra.
Det som upplevts som bra ror de enskilda insatserna och kontak-
terna med externa aktorer. Det som upplevts som mindre bra har
att gora med den interna forankringen och interna prioriteringar.
Det har ocksa framforts att Brds inblandning i genomforandepla-
nerna for projektet borde ha varit storre.

Projektet skulle ba gynnats av tydligare forberedelser

Eftersom projektet i Eskilstuna bedrivits inom ramen fér den be-
fintliga verksamheten, med en ensam projektledare som skulle se
till att insatserna genomfors, har mycket ansvar lagts pa denna
funktion. Projektledaren upplever att det hade varit en fordel om
projektet tydligare hade forankrats i organisationen pa forhand,
i det avseendet att roller och ansvar for de olika insatserna varit
beslutade vid projektets start. I detta sammanhang framhéller pro-
jektledaren exempelvis att hans tid for att arbeta i projektet borde
ha varit reglerad pa forhand.

Krogarndtverket — en bra plattform for dialog

Polisen anser att krogarnitverket har blivit en god plattform for
lopande dialog mellan polisen, krogarna och polisens alkoholin-
spektorer. De moten man planerat har i stort kunnat genomforas
som det varit tankt. Dock har en del krogare varit lite omotiverade
att delta, vilket visat sig genom att de varit svara att kontakta och
uteblivit frin en del moten utan att meddela sig. Polisen upplever
att det generellt dr svart att fa krogarna att ta ett storre “mora-
liskt ansvar” gillande 6verservering, och menar att det ar de eko-
nomiska intressena som ar avgorande. Detta giller dock inte alla



krogare, och vissa av dem ar mer villiga an andra att dela polisens
syn pé overserveringens konsekvenser.

Aven de krogare som Bra har intervjuat uttalar sig positivt om
krogarnitverket som kommunikationsplattform. De upplever att
ndtverket bidragit till ett mer oppet klimat och att myndigheter och
krogare kommit narmare varandra. Hos krogarna verkar det finnas
en hogt prioriterad och samstimmig problembild som ror ”krimi-
nella personer”, i synnerhet sddana som har kopplingar till giang-
konstellationer. Man uppger att det titare samarbetet, krogare sin-
semellan och med polisen, har bidragit till ett battre forhallningssatt
gentemot dessa personer och grupperingar. Bland annat framhaller
man att en mer enad front gjort det littare for krogarna att inte
slippa in personer med emblem som deklarerar gangtillhorighet.

Dolda krogkontroller

Totalt genomfordes dolda krogkontroller vid tva tillfallen under
projekttiden. Vid varje tillfalle besokte tva civilkladda poliser tva—
tre etablissemang. De dokumenterade sina iakttagelser vid besoken
mycket utforligt i protokoll och promemorior. Fokus har i forsta
hand legat pa att kontrollera utskinkning och ordningshéllning,
men de har dven dokumenterat andra brister, som att betalning
inte registrerats i kassaapparater eller att det inte varit mojligt att
bestilla mat. Vid bada tillfallena har anmalningar upprattats om
brott mot alkohollagen, da serveringspersonal serverat personer
som varit alltfor berusade. Ingen av dessa anmilningar har dock
lett till 4tal.

Efter varje dold kontroll har protokollen limnats ut till kro-
garna och ett uppfoljningsmote har héllits mellan polisen och kro-
garna, dar man diskuterat de iakttagna bristerna och arbetat fram
losningar for att atgdrda dem. Exempel pa sddana atgirder ar att
ta bort mojligheten att kopa sprit flaskvis, obligatorisk kontroll
for medhavd alkohol i viskor och jackor och mer aktiv avvisning
vid dorren av personer som dr for alkoholpédverkade.

Polisen uppfattar att de dolda krogkontrollerna ar ett bra kom-
plement till de 6ppna krogkontrollerna, genom att de ger ett pa-
tagligt battre underlag att kontrollera verksamheten. Utover att de
satter press pa krogare och barpersonal att arbeta sa aktivt som
mojligt med ansvarsfull alkoholservering, ar de virdefulla genom
att de bidrar till att diskussionerna med krogare blir konkreta.

Det har dock i vissa fall varit svart att genomfora kontrollerna.
Framst har det handlat om att de kontrollerande polisernas iden-
titet har riskerat att rojas, och att det varit svart att bedoma nar
poliserna maste ingripa om det exempelvis blir gruff och brak.

Ordningsvakternas arbete har utvecklats

I stort sett har utsdttningarna med ordningsvakterna kunnat ge-
nomforas enligt planen. Det problem som man haft ar att det
ibland varit fa ordningsvakter som deltagit. Polisen uppger dock
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att man lopande tagit reda pa orsakerna till att ordningsvakter inte
kommit och hanterat dem. I slutet av projektet har ocksa beslut
tagits om att gora utsittningarna obligatoriska for de ordnings-
vakter som arbetar under aktuella kvillar.

Fran polisens sida anser man att utsdttningarna ger en mojlighet
att paverka ordningsvakternas instillning, bade till sitt jobb och
till polisen. Dessa moten anses vara ett bra forum for kommuni-
kation som inte funnits tidigare. Det handlar dels om att polisen
kan informera ordningsvakterna om aktuella hiandelser och per-
soner, dels om att bade ordningsvakter och poliser kan ge varan-
dra l6pande aterkoppling om savil styrkor som brister i arbetet.
Sammantaget uppfattar polisen att utsattningarna bidragit till en
battre relation mellan polis och ordningsvakter, vilket anses vara
en nodvandig grund for ett gott arbete.

Enligt protokollen frdn utsittningarna har man dterkomman-
de diskuterat mojligheter och svarigheter med ett mer aktivt ord-
ningsvaktsarbete utanfor krogarna i samband med stingning. Ett
problem som tidigt identifierades var att ordningsvakterna i vissa
fall avslutade sina arbetspass samtidigt som restaurangen stangde.
Detta innebar att de befann sig inne pa krogen for att tomma loka-
len, snarare 4an utanfor, dir manniskor samlas och dar valdet ofta
sker. Genom att forlinga arbetstiden med 45 minuter kunde man
fordndra denna situation och fa ordningsvakterna att uppratthalla
ordningen utanfor krogarna efter stingning. Till en borjan gjordes
det pa ett stalle dar det varit dterkommande problem med vald,
men mot slutet av projekttiden forlangdes arbetstiden for ordnings-
vakter pa samtliga krogar med danstillstind i centrala Eskilstuna.

Bland de ordningsvakter som deltar i utsdttningarna ar bilden
vildigt tydlig av nyttan med dem. Det framgér av en enkit som
besvarades av tretton ordningsvakter som deltagit vid sddana mo-
ten. Av dessa var det tio som ansdg att motenas innehdll varit till-
fredsstallande och att samarbetet mellan ordningsvakter och polis
forbattrats till foljd av dem. Samtliga uppgav att relationen mellan
polis och ordningsvakter forbattrats och att informationsutbytet
ocksd blivit bdttre. I stort sett samtliga angav ocksa att de fatt
hjalp med att arbeta mer strategiskt och att deras arbete har ef-
fektiviserats till foljd av ett battre samarbete.

Den huvudsakliga anledningen till att vissa ordningsvakter inte
gar till utsattningarna anges vara tidsbrist, framst pa grund av andra
jobb eller av familjeskil. Ménga av dem anger att de skulle vilja ga
om tid fanns. Ett mindre antal ordningsvakter anger att de inte vill
ga for att de upplever att polisen ”ser ner pa dem” eller att de har
ordningsvaktskollegor som har en oserios instillning till arbetet.

Den fysiska miljon
Eftersom det inte dr polisen sjilva, utan i forsta hand kommunen,
som styr over den fysiska stadsmiljon handlar det polisiara arbetet



om att vara med om att satta agendan och pdverka kommunens
beslut. Projektledaren upplever att polisens kontakter med kom-
munen forbattrats betydligt under projekttiden och att polisen fatt
mer gehor for onskemal om forandringar i stadsmiljon. Man upp-
lever ocksd att kommunen i hogre utstrackning vint sig till polisen
for att f4 synpunkter pd forandringsprojekt an tidigare. Det gar
inte att dra ndgra sikra slutsatser om vad som ligger bakom det
forbattrade samarbetet mellan polisen och kommunen, men det
verkar troligt att det har att gora med att polisen tagit en mer aktiv
roll och haft ett tydligare fokus pa platser och problem i och med
hotspot-projektet.

Utvecklingen av det anmalda valdet

For att bedoma effekterna av projektet i Eskilstuna anvinds in-
formation av tre olika slag. Det ror sig om statistik over anmalda
brott, enkatsvar fran ordningsvakter i krogmiljoer samt uppgifter
fran brottsutredningar.

Mot bakgrund av statistiken over anmailda valdsbrott samt
ordningsvakternas upplevelser, gors bedomningen att valdet i de
centrala delarna av Eskilstuna har minskat ndgot under forsoks-
perioden. Minskningen dr dock timligen blygsam och mindre dn
minskningen av anmilda valdsbrott i riket som helhet (se bilaga
2). Mot bakgrund av faktorer som tid pa dygnet, veckodagar och
platser d4 minskningen uppmitts, gar det dock inte att utesluta
att den ar en konsekvens av projektet. Ordningsvakternas svar ger
ocksa stod for att polisens insatser har paverkat valdsbrottslig-
heten i staden.

Det anmalda valdet har minskat nagot

Under projekttiden, september 2012-augusti 2013, anmaildes to-
talt 406 fall av misshandel och vald mot tjansteman i de studerade
omradena i Eskilstuna stad. Jamfort med motsvarande period ett
ar tidigare innebar det en ganska blygsam nedgdng av antalet an-
malda brott, pa endast fyra procent. Skillnaden mellan dessa tva
perioder 4r i sig sa pass liten att den skulle kunna bero pd slum-
pen, men hela minskningen utgérs av anmilda brott i hotspot-
omrédena. I dessa omraden har de anmalda brotten minskat med
hela 16 procent totalt sett, medan situationen i 6vriga omrdden av
staden ar oforandrad.

Avgrinsar man sig ytterligare, till att bara undersoka de vecko-
dagar och tider som de brottsforebyggande insatserna framst rik-
tats mot, det vill siga kvillar och nitter onsdagar, fredagar och
lordagar, blir minskningen dn mer betydande och borjar signifi-
kansmassigt narma sig viarden som stodjer att det kan handla om
en skillnad som inte beror pa slumpen. De anmailda brotten har
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under dessa dagar och tider minskat med 28 procent i hotspot-
omradena. Samtidigt har den anmalda valdsbrottsligheten i 6vriga
staden 6kat med 8 procent under samma tidpunkter.

Tabell 7. Genomsnittligt antal anmalda fall av misshandel utomhus och vald
mot tjansteman per vecka, under perioderna september 2011-augusti 2012
respektive september 2012-augusti 2013, totalt sett samt uppdelat pa inom
respektive utanfér hotspot-omraden. Dessutom sédrredovisas genomsnittet for
tidsintervallet klockan 19.00-07.00, onsdagar, fredagar och I6rdagar.

Medelvarde Medelvarde
Misshandel utomhus sept. 2011- sept. 2012- Skillnad  Skillnad
+ vald mot tjansteman aug. 2012 aug. 2013 i antal i procent  P-varde
Totalt 8,0 7,6 -0,4 -4 % 0,56
| hotspot-omraden 2.4 2,0 -0,4 -16 % 0,30
Dérav 19.00-07.00, onsdagar,
fredagar och |6rdagar. 2.1 1,5 -0,6 -28 % 0,10
Ej i hotspot-omraden 5,6 5,6 0,0 +0 0,96
Dérav 19.00-07.00, onsdagar,
fredagar och |6rdagar. 2,6 2,8 +0,2 +8 0,64
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Tidsserien 6ver anmalda valdsbrott i Eskilstuna stad under de se-
naste fem dren visar att antalet brott under projekttiden ar ldgre dn
under motsvarande perioder (september—augusti) tidigare ar. To-
talt sett 4r antalet anmalningar omkring elva procent lagre under
projekttiden dn under 6vriga fyra dr. Kurvan tycks ocksa ha varit
ndgot mer sammanhdllen 4n tidigare &r, eftersom det inte varit
ndgra tydliga toppar eller dalar under projekttiden.

Diagram 3. Antal anmalda fall av misshandel och vald mot tjansteman per
manad i centrala Eskilstuna under perioden september 2008-augusti 2013.
Fem manaders glidande medelvarden.
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Avgransar man tidsserien till att gilla endast hotspot-omraden och
endast kvills- och nattetid onsdagar, fredagar och lordagar, ser bil-
den lite annorlunda ut. Fran september 2008 till september 2011
okade antalet anmilda brott stegvis, med viss sdsongsvariation.
Direfter uteblev dock den forvintade okningen omkring som-
maren 2012. Antalet anmailda valdshandelser i hotspot-omraden
tycks alltsa ha borjat minska ndgot kort innan projektet startade.

Diagram 4. Antal anmalda fall av misshandel och vald mot tjansteman per
manad i tre identifierade hotspot-omraden i centrala Eskilstuna, under perio-
den september 2008-augusti 2013. Fem manaders glidande medelvarden.
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Manga ordningsvakter upplever att valdet har minskat

Enkdtsvaren fran krogarnas ordningsvakter visar att de flesta upp-
lever att polisens arbete mot vald med koppling till nojeslivet har
forbattrats under projekttiden. Svaren visar aven att en stor del av
de krogansvariga har engagerat sig mer i att forebygga vald och
forhindra overservering, samt att berusningsgraden och véldet har
minskat under projekttiden. Svaren antyder ocksd att det finns ett
samband mellan ett 6kat engagemang fran krogarna, en minskad
overkonsumtion och en minskning av valdet. Detta talar samman-
taget for att de insatser som genomforts dtminstone till viss del har
haft avsedd effekt.

Av de 31 ordningsvakter som arbetat pa krogarna i Eskilstuna
och som besvarat Bras enkit var det ndstan 60 procent som upp-
levde att valdet minskat dir de arbetat under den tid som projek-
tet pagatt. Halften av ordningsvakterna upplevde ocksd att berus-
ningsnivderna minskat under projekttiden, och bland dem var det
nio av tio som ocksa upplevde att valdet minskat. Bland ordnings-
vakterna som inte upplevde att berusningsnivierna minskat var
det farre — tre av tio — som upplevde att vildet minskat.

Majoriteten av ordningsvakterna, dtta av tio av dem som be-
svarat enkdten, angav att polisens arbete mot vald blivit battre
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under projekttiden. Inte fullt lika manga, men and3d halften av de
svarande, anser att de krogansvariga har engagerat sig mer for att
forebygga vald och forhindra 6verservering. Bland dem som upp-
fattar ett okande engagemang fran de krogansvariga ar det sju av
tio som dven anser att berusningsnivderna har minskat. Bland dem
som inte uppfattar ett okat engagemang fran de krogansvariga ar
det tre av tio som anser att berusningsnivderna har minskat.

Framtiden

Samarbetsprojektet mellan Bra och polisen i Eskilstuna avslutades
formellt den sista augusti 2013. De flesta av de insatser som poli-
sen arbetat med under projekttiden kommer dock att leva vidare
inom ramen for den ordinarie verksamheten. Man har dven planer
pa att utoka atgiardspaketet med nya insatser, bland annat en som
riktar sig mot individer som forekommer i flera misshandelsiren-
den, antingen som offer eller som girningspersoner. Innehallet i
denna nya insats ar i dagsliaget dock inte helt bestamt.
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Bilaga 1.

Anmalda personran

Under perioden oktober 2008—september 2013 anmaildes drygt
33 000 personrdn i Sverige. I genomsnitt anmaldes siledes 560
personran per manad under denna period. Personrdn ar i hog ut-
strackning ett storstadsfenomen, och nira 80 procent av rdnen
anmails 1 de tre storstadslinen Stockholm, Vistra Gotaland och
Skane (ndarmare 40 procent i Stockholm och omkring 20 procent
vardera i Skédne och Vistra Gotaland). Tidsserien visar tydliga sa-
songstrender, med de ldgsta noteringarna omkring januari och fe-
bruari och hogsta omkring september och oktober varje ar. Anta-
let personrdn 6kade nagot under 2011 och minskade under slutet
av 2012 och framat.

Diagram 1. Antal anmélda personran per manad i hela Sverige under perioden
oktober 2008-september 2013 (fem manaders glidande medelvarden).
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Intressant att notera i det sammanhanget dr att utvecklingen av
antalet anmalda personran ser timligen olika ut i de tre storstads-
lanen. I Vistra Gotaland varierar antalet anmalningar utan ndgon
tydlig trend. I Skane okar antalet anmélningar fran slutet av 2008
fram till slutet av 2011 och avtar darefter. I Stockholm minskar
antalet anmilningar fran slutet av 2008 fram till borjan av 2011,
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da det intraffar en ganska kraftig okning som sedan héller i sig till
slutet av 2012.

Diagram 2. Antal anmalda personran per manad i Skane lan, Stockholms l&n
och Vastra Goétalands Ian under perioden oktober 2008- september 2013
(fem manaders glidande medelvarden).
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Anmalda personran i Stockholm

Om man undersoker hur det sett ut inom Stockholms lin kan man
konstatera att utvecklingsbilden dven har ar till viss del olika for
olika omraden. Av de atta polisomrdden som ingér i Stockholms
lan ar det framst fyra dar personran anmiils: City, Soderort, Vis-
terort och Sodertorn. I dessa omraden anmils omkring 80 procent
av personrdnen i Stockholms lin (och cirka en tredjedel av alla
personran i hela landet). Utvecklingen av anmalda personran i city
skiljer sig tydligast fran utvecklingen i de 6vriga omradena. Fran
borjan av 2009 och fram till hosten 2012 6kade personrénen i city,
trots sdsongsvariation, med en kulmen av antal anmailningar som-

Diagram 3. Antal anmalda personran per manad i fyra Stockholmsdistrikt:
City, Séderort, Vasterort och Sédertérn, under perioden januari 2009-maj
2013 (fem manaders glidande medelvarden).
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maren/hosten 2012. Ddarefter avtog antalet anmilda personran.
Soderort och Visterort hade timligen stabila nivder under aren
2009 och 2010. I borjan av 2011 6kade antalet personran och
nddde en kulmen under hosten 2011. Dérefter minskade antalet
anmilda personran i bigge omrddena. Gemensamt for samtliga
fyra omrdden ar dock att man i borjan av ar 2013 ldg pd mycket
laga nivder av anmailda personran. Utvecklingen av anmailda per-
sonrdn i Soderort respektive Visterort korrelerar pA manadsniva
signifikant positivt till varandra, men utvecklingen ir inte i nagot
av omradena signifikant korrelerad till city.

Alder hos malsigare och misstinkta i
Stockholm, jamfort med Goteborg och Malmé
For att ytterligare belysa vad det dr som hant i Stockholms city un-
der projektperioden jamfors i tabell 1 nedan forandringar i antal
mélsidgare och misstinkta mellan férsoksperioden och motsvaran-
de period ett ar tidigare. Utover siffrorna som géller City polismas-
tardistrikt i Stockholm redovisas dven en sammanslagen siffra for
Storgoteborgs polisomrade och Malmo polisomrdde. Tanken ar
att denna siffra ska fungera som en indikator pa den allméina tren-
den nar det giller vilka personer som ar inblandade i personranen.
Av tabellen kan man utlédsa att antalet personer som ar inblan-
dade i personrdn har minskat bland bade yngre och dldre, med
undantag for misstinkta garningspersoner som ar minst 21 ar i
Stockholm, dir antalet i stillet har 6kat. Denna okning dr tamli-
gen stor i jamforelse med hur det sett ut i Goteborg och Malmao.
Antalet dldre misstinkta personer i Stockholms city kan sigas ha
okat med 22 procentenheter jamfort med den generella trenden.

Tabell 1. Antal malsédgare och missténkta i olika aldersgrupper, under
perioderna oktober 2011-maj 2012 respektive oktober 2012-maj 2013, samt
férandringen i procent. Uppgifterna uppdelade pa dels Stockholms city
polismastardistrikt, dels en sammanslagning av Storgéteborg polisomrade
och Malmé polisomrade.

Okt. 2011~ Okt. 2012~ Foéréandring

maj 2012 maj 2013 i procent
Stockholms city polisméstardistrikt
Malsagare, 20 ar eller yngre 383 261 -32 %
Misstankta, 20 ar eller yngre 101 73 -28 %
Malsagare, 21 ar eller dldre 764 708 7%
Missténkta, 21 ar eller dldre 128 144 +13 %
Storgéteborg och
Malmé polisomraden
Malsagare, 20 ar eller yngre 810 598 -26 %
Missténkta, 20 ar eller yngre 325 272 -16 %
Malsagare, 21 ar eller dldre 1465 1317 -10 %
Missténkta, 21 ar eller dldre 224 204 -9 %
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Vidare ar det ocksa tydligt att minskningen ar som storst bland de
yngre personerna, vilket ar fallet bade i Stockholm och i Goteborg
och Malmé. Det verkar dock som att minskningen bland unga
personer ar storre i Stockholm in i jamforelseomradet. Detta gil-
ler sarskilt unga personer som dr misstankta for brott, dar minsk-
ningen dr 12 procentenheter storre i Stockholm.



Bilaga 2.

Anmilda fall av misshandel
utomhus och vald mot tjansteman

Under perioden oktober 2008—september 2013 anmaildes drygt
222 000 fall av misshandel utomhus och véld mot tjinsteman i
Sverige, vilket ger ett genomsnitt pd 3 700 brott i manaden. Av
dessa ror 87 procent misshandel och 13 procent vdld mot tjins-
teman. Tidsserien visar tydliga sisongstrender, med de ligsta no-
teringarna omkring januari och februari, och de hogsta under
sommarmanaderna varje ar. Vidare visar tidsserien pa en svagt
nedédtgdende trend under hela perioden, med en timligen kraftig
minskning omkring drsskiftet 2012-2013.

Diagram 4. Antal anmalda fall av misshandel utomhus och vald mot tjanste-
man per manad i hela Sverige under perioden september 2008-augusti 2013
(fem manaders glidande medelvérden).
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Anmailda fall av misshandel utomhus
i Eskilstuna stad och 6vriga Sodermanlands lan

I hela Sodermanlands lin anmaldes under perioden oktober 2008—
september 2013 i genomsnitt knappt 130 fall av misshandel utom-
hus och vdld mot tjansteman. Av dessa utgjorde anmalningarna
fran de centrala delarna av Eskilstuna omkring 29 procent. I dia-
gram 5 nedan redovisas en indexerad tidsserie dar anmalningarna
i Sverige totalt sett jamfors med anmalningarna i Eskilstuna stad
och med 6vriga Sodermanlands lan. Det dr valdigt tydligt att anta-
let anmailda brott i Sodermanland (exklusive Eskilstuna stad) res-
pektive i riket som helhet foljer varandra 6ver tid. Tidsserien 6ver
anmilda brott i Eskilstuna stad foljer dock inte lika tydligt de 6v-
riga tvd. Dels dr den mer sammanhallen, eftersom det inte ar lika
stora skillnader mellan toppar och dalar, dels verkar den avvika
fran och med sommaren 2012 och framat. Det som tycks avvika
i Eskilstuna stad dr dels att topparna under sommarmanaderna
blivit mindre, dels att det inte infaller ndgon markant nedgang i
borjan av 2013.

Diagram 5. Indexerad tidsserie 6ver antalet anmaélda fall av misshandel utom-
hus och vald mot tjansteman per manad i Eskilstuna stad, i dvriga S6derman-
land samt i hela Sverige, under perioden september 2008-augusti 2013 (fem
manaders glidande medelvarden).
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Under ett ars tid har polisen i Stockholm och Eskilstuna
genomfort tva projekt med brottsforebyggande inriktning
i samverkan med Brottsforebyggande radet (Brd). I Stock-
holm har projektet rort personran och i Eskilstuna miss-
handel utomhus. Bra har bistatt polisen med att analysera
brottsligheten och ge kunskapsstod vid val av arbetsme-
toder och fragor kring hur arbetet bor genomforas. Malet
med projekten var att minska den aktuella brottsligheten i
de tva stiderna genom ett polisiart arbete som ar forank-
rat i aktuell forskning om vad som fungerar nir det galler
brottsforebyggande polisarbete.

I denna rapport redovisas resultaten av projekten. Den tar
upp bade hur det brottsforebyggande arbetet genomforts
och vilka effekter pa brottsligheten som man kan se.

bra

Brottsférebyggande radet/National Council for Crime Prevention

BOX 1386/TEGNERGATAN 23, SE-111 Q3 STOCKHOLM, SWEDEN

TELEFON +46 (0)8 40187 00 * FAX +46 (0)8 411 Q0 75 * E-POST INFO@BRASE * WWW.BRA.SE
ISBN 978-91-87335-21-1 * URNINBN:SE:BRA-541 * ISSN 1100-6676



